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Den 16. juni 2025 vil der være foretaget følgende ændringer i Arbejdsmarkedsportalen: 
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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på 

spoc@star.dk 

1. Brugeradministration 

1.1: Tildeling af adgang til Jobnet for Arbejdsgivere 

Fra og med idriftsættelse af release 2025-2 skal nye brugere i Jobnet for Arbejdsgivere (JobAG) 

anmode om adgang. Det sker via login med MitID Erhverv i Jobnet for Arbejdsgivere. Adgangen 

skal tildeles i et nyt modul STAR Brugeradministration af brugere med rollen LBA i organisationen 

’Virksomhed’, se desuden ’Releasenote til STAR Brugeradministration pr. 16. juni 2025’.  

 

Håndtering af brugere i kommuner/jobcentre og a-kasser skal fortsat ske i Arbejdsmarkedsportalens 

brugeradministrationsmodul. I en senere release i 2025 forventes Arbejdsmarkedsportalens 

brugeradministrationsmodul udfaset, hvorefter håndtering af brugere i kommuner/jobcentre og a-

kasser også skal ske i STAR Brugeradministration. 

1.2: Tildeling af adgang til Jobnet for Arbejdsgivere for medarbejdere i kommuner/jobcentre 

og a-kasser 

For medarbejdere i kommuner/jobcentre og a-kasser, som skal have adgang til Jobnet for 

arbejdsgivere, gælder indtil videre, at adgangen skal registreres i Arbejdsmarkedsportalens 

brugeradministrationsmodul i form af adgangsrollen ’JobAG.Virksomhedsbruger’ til organisation 

’Virksomhed’.  

 

LBA i kommuner og a-kasser kan ikke selv registrere eller fjerne adgangsrollen. Den skal tildeles 

eller fjernes af Landssupporten ved indsendelse af supportanmodning fra star.dk: 

https://star.dk/digital-service/saadan-arbejder-vi-med-it-i-styrelsen/supporten-i-styrelsen-for-

arbejdsmarked-og-rekruttering.  

 

OBS 

Landssupportens tildeling af adgang forudsætter, at brugeren er oprettet som bruger i 

Arbejdsmarkedsmarkedsportalen. Kommunens/a-kassens LBA skal sørge for oprettelse forinden 

henvendelse til Landssupporten. 

Når Landssupporten har tildelt adgangsrollen, kan den aflæses på brugeren i Arbejdsmarkeds-

portalens brugeradministrationsmodul: 
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