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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på e-

mailadressen spoc@star.dk 

1. Virksomhedspraktik, nytteindsats og fleksjob 

1.1: Virksomhedspraktik og nytteindsats bliver to selvstændige ansøgninger. 

Ansøgningen om virksomhedspraktik og nytteindsats er blevet adskilt i to separate 

ansøgningsflows. Det betyder bl.a., at hjælpe- og lovtekster nu kun indeholder information, der 

er relevant for den pågældende ordning.  

For nytteindsats betyder det desuden, at ansøgningsflowet er blevet mere hensigtsmæssigt, idet 

trinene 2. ’Yderligere oplysninger om virksomheden’ og 5. ’Høring’ er fjernet. 

1.2: Modernisering af virksomhedspraktik 

Ordningen virksomhedspraktik er flyttet over på en ny front-end-teknologi – samme teknologi 

som ordningen fleksjob. Skiftet af teknologi har ikke medført ændringer til ansøgningsflowet. 

Dog har styrelsen valgt at foretage nogle mindre opdateringer i forbindelse med 

moderniseringen. Opdateringer er som følger: 

Generelt for flowet 

• På detaljesiderne for en virksomhedspraktik, vil der ikke blive vist faneblade for 

henholdsvis bevilling, forlængelse og ophør, før end de faktisk er oprettet.  

• Når man som sagsbehandler klikker på “Overtag ansøgning”, skal brugeren ikke længere 

bekræfte i en pop-up, om man er sikker på, at man ønsker at overtage ansøgningen. 

• Informationsbokse til virksomhederne, hvor de kunne aflæse, hvor i forløbet deres sag 

var, er blevet udfaset. Det handler om mouseover ved ansøgning, bevilling, tillægs-

bevilling, forlængelse og ophør. Udfasningen skyldes, at der benyttes mouseover-

funktionalitet, som ikke er i overensstemmelse med WCAG-forordningen 

(tilgængelighed), så eksempelvis svagtseende og blinde ikke kan gøre sig bekendt med, 

hvad der står. 

• Når der sker en ændring i en bevilling, der medfører, at der sendes en webservicebesked 

(WSB) til de kommunale fagsystemer, dannes der automatisk en pdf, der kan hentes ind 

af de kommunale fagsystemer. Den dannede pdf er tilgængelig i 90 dage. Hvis der 

således går mere end 90 dage, hvor pdf’en ikke er hentet ind, vil en pdf skulle dannes 

manuelt via browserens CTRL + P.  

Ansøgning 

• Når en ny ansøgning oprettes vil de trin i ansøgning, der er fuldt udfyldt, blive vist med et 

grønt flueben. Den eneste undtagelse er Trin 2 ’Rimelighedskravet’, hvor alle felter oftest 

er udfyldt. Grunden hertil er, at feltet ’Nuværende forhold’ skal vurderes ved hver 

ansøgning. 

• Da det ikke længere er muligt at vælge en slutdato i ”datovælgeren”, der ligger før den 

ønskede startdato, vil der ved kopiering af en ansøgning til en ansøgningskladde kun 

blive medtaget slutdato, hvis den er d.d. eller i fremtiden. 

• Medarbejderrepræsentantens signering med bilag har hidtil været indlejret direkte på 

ansøgningen. Fremover sker det i en pop-up på samme måde som signering med 

henholdsvis pen og MitID – se skærmdump på næste side. 



 

Side 4/6 

 

• På medarbejdersigneringen af en ansøgning vil knappen ’Godkend’ være udgrået, indtil 

medarbejderen har besvaret de to spørgsmål, som medarbejderen skal besvare. 

• Hidtil er sagsbehandler efter godkendelse af en ansøgning automatisk blevet navigeret 

over til bevillingen. Dette er ændret, så man forbliver på ansøgningen. Dette er begrundet 

i, at det ikke nødvendigvis er den godkendende sagsbehandler, der også skal oprette 

bevillingen. Bevillingen påbegyndes ved klik på ’Opret bevilling’. 

• Hvis den ønskede periode overstiger den tilladte længde, er datoen for seneste ophør 

blevet tilføjet i advarslen på bevillingens Trin 6 ’Varighed og indhold’: 

 

• Det er ikke længere muligt på Trin 6 ’Varighed og indhold’ at tilføje flere perioder i en 

virksomhedspraktik. Er det ugentlige timetal forskellig i perioder, skal det 

gennemsnitlige ugentlige timetal angives. 

• Hidtil har man via kopieringsikonet i højre side kunne kopiere en ansøgning, når den var 

åben, men den mulighed er fjernet: 

 

Kopiering kan fortsat ske fra forsiden af VITAS. 

• Når en kommune afviser en ansøgning, som anden aktør har oprettet, vil afvisningen altid 

blive sendt til anden aktør og indeholde begrundelsen for afvisningen. Kommunen vil ved 

afvisningen få vist følgende besked – se skærmdump på næste side.   
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Kendt problem 

Når anden aktør med rolle 1 modtager en afvist ansøgning retur, mangler de knappen ’Afvis’ og får kun 

vist knappen ’Overfør til kommune’. Anden aktør kan dermed ikke orientere virksomheden om 

afvisningen. Forventes rettet i en kommende patch. 

 

Forlængelse 

• Der kan ikke oprettes kladde på forlængelser, da der er tale om så få felter, der skal 

udfyldes, at STAR har vurderet, at det i forvejen udfyldes fuldt ud. Opstår der under 

udfyldelsen en fejl i forhold til MitID, bliver der gemt en kladde. 

• Feltet ’Årsag til forlængelse’ bliver obligatorisk at udfylde for virksomhedspraktik. 

• Forlængelser afvist af kommunen skal ikke længere lukkes af virksomheden. Når en 

forlængelse er afvist af kommunen, har virksomheden hidtil skulle ændre status til 

’Lukket’, hvilket ofte ikke er sket. Fremover vil status ’Afvist af kommune’ blive ændret 

til ’Lukket af kommune’ via en batchkørsel, hvorved sagen vil blive fjernet fra boble-

oversigten.  

 

Ophør 

• Der kan ikke oprettes kladde på ophør, da der er tale om så få felter, der skal udfyldes, at 

STAR har vurderet, at det i forvejen udfyldes fuldt ud. Opstår der under udfyldelsen en 

fejl i forhold til MitID, bliver der gemt en kladde. 

• Ved ophør af en bevilling grundet fejlregistrering, er det ikke længere muligt at genbruge 

tilbuddet. I den forbindelse er nedenstående markering i tjekboksen ’Godkend ophør’ 

fjernet: 

 

• Virksomhedspraktik og Anden Aktør 

 
Kendt problem 

Hvis anden aktør med rolle 1, 2 eller 3 opretter en ansøgning som kladde, og sender den til underskrift 

hos virksomheden, modtager anden aktør ikke den underskrevne ansøgning retur. Den sendes ved en fejl 

til kommunen. Fejlen forventes rettet i en kommen patch.  

1.3 Nytteindsats 

Ved nytteindsats er der foretaget en opdatering af det nuværende fælles ansøgningsflow til 

virksomhedspraktik og nytteindsats. Efter virksomhedspraktik er overflyttet til ny teknologi – jf. 
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pkt. 1.1 – er ansøgningen tilrettet, så den udelukkende handler om nytteindsats. Der er foretaget 

følgende ændringer: 

• Alle tekster er gennemgået, så det udelukkende handler om nytteindsats 

• Trin 2. ’Yderligere oplysninger om virksomheden (rimelighedskrav)’ og Trin 5. ’Høring’ 

er fjernet. 

• Hvis virksomheden på Trin 1 ’Virksomheden’ markerer for, at arbejdsstedet er i 

udlandet, vil der ikke blive vist en tekst til uddybelse af arbejdsstedet. Der vil i stedet for 

blive vist nedenstående advarsel, da nytteindsats ikke kan finde sted i udlandet:  

 

Hvis virksomheden sidder ovenstående advarsel overhørig og ikke ændrer radioknappen 

til ’Nej’, vil det på trinnet ’Opsummering’ ikke være muligt at indsende ansøgningen. 

• På Trin 2 ’Nytteindsatsen’ er det sidste spørgsmål om sikring af hjemrejse fjernet, da 

nytteindsats ikke kan afvikles i udlandet. 

1.4: Gem af kladde bibeholder alle indtastede felter 

Når man gemte en ansøgningskladde, blev udfyldte trin, hvor et obligatorisk felt dog manglede 

at blive udfyldt, ikke gemt. Ved virksomhedspraktik og fleksjob er dette ændret, så alle 

registrerede felter gemmes uanset om, der er obligatoriske felter på trinnet, der ikke er udfyldt. 

Kladden vil kunne sendes til virksomheden med henblik på færdigudfyldelse og underskrift. 

2. IGU  

2.1: Borgere kunne ikke underskrive IGU-aftaler 

Flere virksomheder har fejlmeldt, at borgere ikke kunne underskrive IGU-aftaler med privat 

MitID. Fejlen er rettet. 

3. Jobrotation 

3.1 Ophør af jobrotation 

I release 2026-1 den 16. marts 2026 blev muligheden for at oprette nye ansøgninger om 

jobrotation fjernet. Dette var begrundet i, at jobrotation ophørte pr. 1. februar 2026 – jf. 

Beskæftigelsesreformen. Der blev desuden informeret om, at alle sager om jobrotation vil blive 

fjernet i release 2026-2 den 15. juni 2026.  

 

I denne release er alle ansøgninger og eventuelle kladder således blevet fjernet og kan dermed 

ikke downloades. 
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