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Spergsmal til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering pé e-
mailadressen spoc@star.dk

1. Generelt

1.1: Flytning af sager mellem jobcentre er forbedret
Efter onske fra jobcentre er der implementeret ny funktionalitet til visning af sager, der er
overfort fra et andet jobcentre.

Pé forsiden er der tilfojet en ny opgave ’Overfort fra andre jobcentre’, som viser, at der er
kommet nye sager, der skal kvitteres for:

#  Ansggninger Tilbud  Bevillinger +

Oversigt

Opgaver

Sendte kladder
Ansggninger
Tillbud
Bevillinger

Afventer godkendelse hos virksomhed / borger

Bevillinger
Godkendt af virksomhed / borger, men ikke startet

Forlaengelser / Revurdering

Opher

Tillzgsbevillinger
Afvist af virksomhed

Forlaengelser

Overfart fra andre jobcentre

Ansggninger og bevillinger

EEOEEEE®OE -

485 it team

& Mig

Ophgr  Sgg  Statistik +  Virksomhedssupport

Ved klik pa boblen navigeres til en ny side *Ansegninger og bevillinger fra andet jobcenter’,

hvor der vises et overblik over de modtagne sager, som mangler behandling.

Ansgninger og bevillinger fra andet jobcenter

Liste over alle ansagninger og bevillngsr, som er modtaget fra et andet jobcenter, men hwor der Ikka r kvitteret for modtagelse. Abn sagen og kvittér for modtagelse for at i sagen slettet fra listen. Bemark: Modtagne sager kan ogs3 optrade pé awrige babler og lister.

Status Modtaget dato »

virksomhed »

nummer »

Par

2 Herley
2 Rodovre
@ Redowre
[ Glostrup
[ Redawre
& Glostrup
& Glostrup
& eallenup

Nér ansegningen/bevillingen &bnes, fremgar der en gul markering i hejre hjerne af sagen

Virksomhedspraktik

Fleksjob

kvalitetsmedarbejde

28-02-2022
25012022
25-01-2022
25012022
25012022
25-01-2022
25-01-2022

25-01-2022

X X X X X X X X

Der er tale om det samme ikon, som benyttes ved overforsel af sager. Ved klik pa ikonet far
jobcentret vist mulighed for at kvittere for ansegningen/bevillingen. Se skermdump pa naste

side.
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Kvittér for modtagelse af ansggning / bevilling fra x

andet jobcenter

o Nar du kvitterer for modtagelsen, vil denne ansggning / bevilling ikke lengere optraede
i boblen for overfarte ansegninger og bevillinger.

Vil du kvittere for modtagelse af denne ansegning / bevilling fra andet jobcenter?

n Annuller

Der er i forbindelse med ovenstdende forbedringer implementeret en ny webservicebesked
(WSRM) *GetMovedToJobcenterNotification’, som modtages, nar en sag flyttes til et andet
jobcenter. Denne besked modtages 1 badde afgivende og modtagende jobcenter ved flytning af
sager pa alle ordninger.

Pa de gamle ordninger (Virksomhedspraktik, voksenlerling og lentilskud) fremsendes folgende
WSRM’er fortsat.

e ’GetJobOfferStatusNotification’, nar en ansegning flyttes til et andet jobcenter

e ’GetJobAllocationStatusNotification’, nar en bevilling flyttes til et andet jobcenter

e ’GetlJobAllocationAddOnsStatusNotification’, nar en bevilling med tilleeg flyttes til et
andet jobcenter.

Det betyder, at bade afgivende og modtagende jobcenter modtager besked om flytning, hvor det
tidligere kun var det modtagende jobcenter, der modtog besked. De nye WSRM beskeder
modtages ogsa, nr sager overfores fra National Liste.

Der er udviklet mulighed for at generere et dataudtraek, som viser, hvilke overflytninger
jobcentret har foretaget til andre jobcentre i en given periode:

a Ansggninger  Tilbud Bevillinger ¥  Forleengelser Opher Seg Statistik ™ Virksomhedssupport ™ Administration ¥ Hj=lp

Teamadministration

Ansggninger / bevillinger, der er overfgrt til andet jobcenter

Her er det muligt at udtraekke en Excel-fil med ansegninger og bevillinger, der er overfort fra dette jobcenter til et andet jo

Bemzerk, at listen kun indeholder anssgninger og bevillinger, der er overfort efter 11. marts 2022 (release 2022-1).

Jobcenter oplysninger
Fordelingsregler

Brugeradministration

Tekstadministration

Anden Akter administration
Overfort fra dato *

Overforte ansegninger og bevillinger

Manuelt Opher

9 Overfert til dato *
Y e
[:::] BB

Hent Excel-fil med overferte ansegninger og bevillinger e

Velg menupunktet ’Administration - Overforte anseggninger og bevillinger’

Angiv pa siden ’Ansegninger/bevillinger, der er overfort til andet jobcenter’ start- og slutdato

for udtraekket

3. Klok pé "Hent Excel-fil med overforte ansegninger og bevillinger’ og et udtrak generes i
Excel format.

Udtraekket omfatter ogsa sager, der er overfort, som har staet pa National Liste.

17-01-2022 28-02-2022

N —
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OBS
Den 12. marts 2022 er den tidligste dato, der kan genereres et udtrek fra.

1.2: Andring til visning af ’Opgaver’ pa forsiden

Pé forsiden af VITAS far jobcentrene vist deres opgaver i bobler — dette uanset om der var
aktuelle opgaver at vise eller ¢j. Da antallet af reekker med opgaver samtidig er steget, kan
overblikket over opgaver nemt mistes. Med henblik pa kun at vise relevant information, vil der
udelukkende blive vist opgaverakker, hvor der er mindst én opgave i mindst én af de tre bobler 1
rekken.

1.3: Sletning af data i VITAS

Der er fastsat en generel slettefrist pd 10 ar pd alle ordninger, hvilket skal ses i lyset af, at
foraeldelsesfristen i forhold til EU-Kommissionens tilsyn med udbetaling af stotte er 10 &r.
Sletning gennemfores med et "forleb" som enhed for sletning. Det betyder, at

samherende ansggninger, bevillinger, tillegsbevillinger, forlengelser, opher, bilag mv. pa ét
sagsnummer (ID) slettes samlet.

Slettefristen pa 10 ar er defineret i forhold til den seneste forretningsmaessige handelse pa
forlabet - dvs. pd ét af elementerne pé sagsnummeret. Forretningsmessige handelser er:

e Indsendelse af ansogning, forlengelse, opher

e Godkendelse af ansegning, forleengelse, opher

e Send bevilling, forlengelse, opher til arbejdsgiver

e Godkendelse af ansegning, bevilling, forlengelse, opher

e Aktuel slutdato for bevillingsperiode (defineret af seneste bevilling, forlengelse,
opher)

e Ovenstaende kriterier gaelder ogsé for tilleegsbevillinger og seneste
forretningsmeessige hendelser pé en tillegsbevilling indregnes i seneste
forretningsmaessige hendelser pa den sag, som tillegsbevillingen tilhorer.

Der foretages sletning for felgende ordninger:

e Lontilskud
e Virksomhedspraktik/nytteindsats
e Voksenlerling

e Fleksjob
e Jobrotation
e Mentor

Da VITAS kun er syv ar gammel, vil der gi nogle ar, inden de forste sletninger ivaerksattes.

OBS

I en senere release vil det blive implementeret, at virksomheder og jobcentre ikke vil have
adgang til ansegninger, bevillinger, forlengelser og opher, som ikke l&ngere er relevante for
virksomhederne og jobcentrene.

1.4: Fejl ved sletning af teams

Nér et jobcenter gnskede at slette et eller flere teams, fejlede det, nér sletningen skulle gemmes.
Fejlen er rettet. Der er desuden tilfojet folgende tekst 1 den pop-up, der vises ved valg af sletning
— se skeermdump pa neeste side.
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Slet team

o Er du sikker pa at du vil slette dette team?

Nar du sletter et team, fiernes al tilknytning til eksisterende ansggninger, bevillinger,
forlazngelser og ophar. En eventuel fordelingsregel, der er tilknyttet dette team de-
aktiveres ligeledes. Du kan dog aktivere reglen igen, ved at tilknytie et andet team.

For brugere der er tilknyttet et slettet team, vil "Team" gverst i hajre hjgrne, ferst

opdateres efter brugeren har vasret logget ud.
n Annuller

1.5: Links til bevillinger modtaget via webservice ledte brugeren til VITAS-forside

Link til bevillingen i VITAS, som blev medsendt i VITAS-webservice til jobcentrets
sagsbehandlingssystem, ledte brugeren til forsiden af VITAS og ikke til den konkrete bevilling.
Fejlen er rettet.

1.6: Type-aheadliste placerede sig over feltet ved udfyldelse af stillingsbetegnelse

Ved udfyldelse af stillingsbetegnelse 1 ansggning om virksomhedspraktik, IGU-aftale eller
lontilskud placerede type-aheadlisten sig oven pd indtastningsfeltet, hvilket beted, at man ikke
kunne se, hvad man skrev. Fejlen er rettet.

Kendt problem

Hvis man anvender Crome som browser og tidligere har udfyldt en ansegning, vil de tidligere indtastninger af
stillingsbetegnelser komme frem som forslag, og disse vil laegge sig oven pa type-aheadlisten. Work around er, at
den fulde stillingsbetegnelse indtastes og derefter trykkes der pa Enter’. Fejlen forventes lost i senere release.

2. Lontilskud og virksomhedspraktik

2.1: Fejl ved visning af segeresultat for nytteindsatsbevillinger

Hvis en jobcentermedarbejder gennemforte en segning via menupunktet *Seg’, og efterfolgende
spgte pa *Bevillinger’ og *Virksomhedspraktik’ og dernast filtrerede ordningen til
"Nytteindsats’, blev ikon-knappen til visningen af hver enkelt bevilling ikke vist. Dette beted, at
bevillingen ikke kunne abnes. Fejlen er rettet.

2.2: Oremerkning af virksomhedspraktik blanker feltet om antal yderligere personer
Nér en virksomhed udfyldte en ansggning om virksomhedspraktik, og denne blev gremaerket
med en borger fra kontaktgruppe 13 ’Jobafklaring’ eller 24 *Sygedagpengemodtager fra
beskeftigelse’, blev feltet *Potentielt yderligere antal fuldtidspersoner’ udfyldt med 0. Fejlen er
rettet.

2.3: E-mail om lukning af tilbud om lentilskud manglede navn og stilling
Naér en virksomhed modtog e-mail vedrerende lukning af tilbud om lentilskud til en borger,
manglede borgerens navn og stillingsbetegnelsen i e-mailen. Fejlen er rettet.

2.4: Medarbejderreprasentant kunne ikke tilga ansegning med MitID/NemID

Hvis medarbejderreprasentant ikke havde tilknyttet navn i MitID/NemlID, kunne han ikke tilga
ansegning via signeringslink i e-mail. Fejlen er rettet.
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3. Fleksjob

3.1: Manglende validering af oplysninger i ansegningsskema til fleksjob

Hvis en ansegning om fleksjob blev udfyldt uden eremerkning, og man derefter vendte tilbage i
kladden og eremarkede ansggningen til en borger, skete der ingen validering ved manglende
oplysninger om lon. Dette betod, at en ansegning kunne fremsendes uden angivelse af
lonoplysninger. Fejlen er rettet, og der vises en red fejlmeddelelse, hvis ansggningen er
mangelfuld og ikke kan sendes.

3.2: ’Bemaerkningsfeltet til jobcenteret’ viste ikke de korrekte informationer ved PDF
visning

Nér jobcentret modtog en ansegning om fleksjob og dbnede den som PDF, fremgik
’Bemerkning til jobcenteret’ ikke med de oplysninger, som var angivet. Fejlen er rettet.

3.3: Ansvarlig jobcentermedarbejder blev ikke vist i kladde

Nér en jobcentermedarbejder udarbejdede en kladde til Jobrotation eller Fleksjob, fremgik de
ikke af kladden, ndr den blev modtaget, pa trods af, at der var sat hak 1 *Vil du sattes ansvarlig
pa ansggningen, nar den underskrives?’. Dertil kunne en kladde uden tildeling af ansvarlig
medarbejder heller ikke overtages af en medarbejder, nar den var modtaget i jobcenteret. Fejlen
er rettet.

3.4: ’Nedlaeg tilbud’ var ikke muligt efter opstart af vurdering

Tidligere var det ikke muligt at nedleegge et tilbud om fleksjob, hvis der var klikket pa *Opret
vurdering’. Der er nu tilfgjet denne mulighed, sa knappen *Nedleg tilbud’ er tilgengelig, hvis
man klikker sig tilbage til tilbuddet efter pabegyndelse af en vurdering. Hvis man ensker at
nedlegge tilbuddet, skal man fortsat udfylde en arsag, og virksomhed far besked om
nedleggelsen.

3.5: Type-aheadliste fejlede ved angivelse af stillingsbetegnelse i fleksjobansegning

Nér en virksomhed skulle udfylde en ansegning om fleksjob i trin 3 og skulle angive
stillingsbetegnelsen, fejlede type-aheadlisten saledes, at man ikke kunne scrolle i den lange liste
af muligheder, der gik ud over skeermrammen. Fejlen er rettet.

4. Aftaler om IGU
4.1: Andringer i e-mails om IGU-aftaler
Der er foretaget @ndringer 1 folgende fire e-mails relateret til aftaler om IGU:

e E-mail nr. 401: e-mail til virksomheden om, at der er oprettet en kladde
e E-mail nr. 405: e-mail til borger fra virksomheden om, at aftalen skal underskrives

I begge e-mails er linket til SIRIs side om behandling af personoplysninger a&ndret til:
https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/.

e E-mail nr. 402: e-mail til virksomhed om mulighed for bonus efter 6 méneders ansattelse
e E-mail nr. 403: e-mail til virksomhed om mulighed for bonus efter 24 maneders
ansattelse
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https://siri.dk/behandling-af-personoplysninger/

I begge e-mails er linket til siden hvor virksomheden kan ansege om bonus @&ndret til:
https://www.integrationsviden.dk/beskaeftigelse/igu-1/bonus-ved-igu-ansaettelse/bonus-ved-igu-
ansaettelse. Selve linket er desuden omdebt fra ’IGU virksomhedsbonus’ til ’Bonus ved igu-
ansattelse’.

4.2: Kladder om IGU-aftaler kunne ikke godkendes af virksomhed

Nar en virksomhed skulle godkende en fremsendt kladde om en IGU-aftale, fejlede
godkendelsen med besked om, at alle felter ikke var udfyldt pa trods af, at de var udfyldt. Fejlen
er rettet.

5. Voksenlzering

5.1: Visning af forkert fejltekst i ansegning om voksenlzrling, niar borger var under 25 ir
Hvis jobcentret ved behandling af en ansegning om voksenlarling svarede "Nej’ til spergsmalet:

”Opfylder voksenlerlingen alderskrav pa 25 ar pa uddannelsesaftalens pabegyndelsesdato?

Blev der vist et redt opmarksomhedspunkt med felgende tekst:

” Ny rod fejltekst fra VIR-492”

Fejlen er rettet, og der vises korrekt folgende tekst:

Virksomheden har angivet, at woksenlzrlingen er under 25 3r pa det tidspunkt, hvor uddannelsesaftalen pabegyndes. Voksenl=rlings skal
wezre fyldt 25 3r pd det tidspunkt, hvor uddannelsesaftalen pabegyndes. Jobocentermedarbejdersn skal kontrollers, om betingslserne for

tilskud er opfyldt.

6. Jobrotation

6.1 Teksterne i ansegning om jobrotation er opdateret
Folgende tekster under punkt 2. *Virksomhed’ og ’Dette skal din virksomhed vare opmarksom
pa’ er opdateret med oplysning om, at forseget er forlenget til 31.12.2022:

e ” Den ansatte skal have varet ordinart ansat hos arbejdsgiveren i mindst 3 maneder
umiddelbart forud for uddannelsens begyndelse (forseg 2021 forlenget til og med 2022),

og arbejdspladsen skal vaere beliggende 1 Danmark.”

e Vikaren skal som minimum vare ansat 10 timer pr. uge og kan maksimalt vare ansat 1
en periode pa 9 méaneder (forseg 2021 forlenget til og med 2022).”
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