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Spergsmal til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering pé e-

Der er foretaget folgende @ndringer:

1. Andringer i behandlingen af afgerelser om forsergelsesydelse fra ydelsessystemet KY
Der er foretaget &@ndringer i DFDGs behandling af afgerelser om forsergelsesydelser fra KY.
Zndringerne er foranlediget af, at KY kalder DFDG med et andet monster end oprindeligt
aftalt. Det faktiske kaldemenster har resulteret i registrering af forkerte oplysninger i DFDG -
og afledt af dette kontaktgruppeaendringer og —lukninger i jobcentersystemerne. Der er tale om
folgende @ndringer, som er aftalt med KY/KOMBIT:

e DFDG kan handtere, at KY har overlappende ydelsessager

KY ber som udgangspunkt ikke sende en ny *Ydelse er givet’, uden at der forinden er sendt
"Ydelse stoppet’ pa den tidligere forsergelsesydelse, idet borgere ikke ber kunne have flere
samtidige ydelser (dog undtaget borgere i kontaktgruppe 7 ’Fleksjobvisiteret (ledig)’, 10

"Fleksjobansat’ og 13 ’jobafklaring’).

Hvis KY sender en ikke-historisk *Ydelse er givet’ pa en borger, som i forvejen har *Ydelse
er givet’ pa en anden ydelse, antager DFDG, at det er den senest modtage ydelse, der er den

geldende.

Eksempler:

Borgers tilstand i DFDG

KY indsender afggrelse

DFDGs behandling af afgerelsen

Borger er registreret med
Ydelse er givet’ i
kontaktgruppe 2

’Ydelse er givet’ i
kontaktgruppe 11

Kontaktgruppe endres fra 2 til 11

Borger er registreret i
kontaktgruppe 11. *Ydelse
er givet’ - bade i
kontaktgruppe 2 og 11
(seneste)

Ydelse stoppet’ i
kontaktgruppe 2

Afgoarelsen gemmes, men ingen
afledte handlinger.

DFDG sender ikke webservicebesked
om dobbelt sagsforleb til jobcentret,
idet det antages sagsbehandler i eget

fagsystem er opmearksom pa dette.

Borger er registreret i
kontaktgruppe 11. *Ydelse
er givet’ - bade i
kontaktgruppe 2 og 11
(seneste)

’Ydelse stoppet’ i
kontaktgruppe 11

Kontaktgruppe 11 afsluttes
Kontaktgruppe 2 er fortsat lukket
DFDG sender ikke webservicebesked
om dobbelt sagsforleb til jobcentret,
idet det antages sagsbehandler i eget
fagsystem er opmarksom pé dette

e DFDG kan handtere, at KY sender *Ydelsessag afsluttet’ uden forudgaende *Ydelse er

afvist’ eller *Ydelse stoppet’
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KY bear ikke sende *Ydelsessag afsluttet’, hvor KY forinden ikke har sendt *Ydelse er afvist’
eller *Ydelsessag stoppet’. Hvis dette sker, vil DFDG behandle beskeden pd samme maéde,
som ved modtagelse af *Ydelsessag stoppet’.

Eksempel:

Borgers tilstand i DFDG | KY indsender afgorelse DFDGs behandling af afgerelsen
Borger er registreret med DFDG behandler afgerelsen pa samme
Ydelse er givet’ i made som ved modtagelse af *Ydelse
kontaktgruppe 13 stoppet’. Kontaktgruppen lukkes.

"Ydelsessag afsluttet’ i
kontaktgruppe 13

DFDG kan handtere, at KY sender *Ydelses er givet’ med samme KY-id pé forskellige

ydelser
Hvis KY sender *Ydelse er givet’ med samme KY-id som en tidligere *Ydelse er givet’ pa

en anden ydelse, antager DFDG, at det er den seneste modtagne *Ydelse er givet’, der er den
gyldige.

Eksempel:

DFDGs behandling af

Borgers tilstand i DFDG | KY indsender afgorelse
afgorelsen

Ydelse er givet’ i kontaktgruppe 27
med samme KY-id som *Ydelse
givet’ i kontaktgruppe 29

Borger er registreret med
*Ydelse er givet’ i
kontaktgruppe 29

Kontaktgruppen endres fra 29 til 27

DFDG kan hédndtere, at KY sender afgerelse om ydelse med samme KY-id efter afsendelse
af *Ydelsessag afsluttet’

Hvis KY pé en borger, hvor KY tidligere har sendt *Ydelsessag afsluttet’ sender ny
afgerelse om ydelse med samme KY-id, behandler DFDG sagen pa felgende made:

o KY sender ’Ydelse er givet’ med en slutdato, som ligger for dag dato:
DFDG gemmer registreringen og fortager ikke afledte handlinger, da afgerelsen
betragtes som en historisk opdatering, der ikke pévirker borgeres aktuelle tilstand i
DFDG

o KY sender 'Ydelse er givet’ uden en slutdato eller med en slutdato der ligger pd eller
efter dags dato. Borgeren er i DFDG ikke registreret i en kontaktgruppe eller er ikke
registreret i den kontaktgruppe, der modtages afgorelse om: DFDG registrerer
borgeren 1 den kontaktgruppe, der modtages afgerelse om, idet DGDG betragter den
tidligere modtagne *Ydelsessag afsluttet’ som fejlafsendt

o KY sender 'Ydelse er afvist’, 'Ydelsessag stoppet’ eller ’Ydelsessag afsluttet’.
Borgeren er i DFDG registreret med en aben kontaktgruppe af samme type, som KY
tidligere har sendt ’Ydelse er givet’ pa: DFDG lukker kontaktgruppen

o KY sender ’Ydelse er afvist’, ’Ydelse stoppet’ eller ’Ydelsessag afsluttet’. Borgeren
er i DFDG registreret med en aben kontaktgruppe, som er forskellig fra den, som KY
har sendt "Ydelse er givet’ pa: DFDG antager, at kontaktgruppen ikke skal lukkes, da
der er tale om et nyt forleb
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o KY sender ’Ydelse er afvist’, Ydelse stoppet’ eller ’Ydelsessag afsluttet’. Borgeren
har i DFDG ikke en dben kontaktgruppe: DFDG gemmer registreringen men
foretager ikke afledte handlinger

2. Fejl ved raskmelding kunne medfere at andre webservicekald til DFDG fejlede
Efter releasen den 13. juni 2022 kunne der opsté fejl ved raskmelding af borgere. Der var tale
om en sporadisk fejl - som afstedkom en fejl, der fik webserveren til at fejle. Nar det skete
fejlede alle andre kald til DFDG-webservices, indtil webserveren kerte igen. Den 15. juni 2022
blev der indfert en rettelse, som lgste storstedelen af fejlen. De resterende fejl er blevet last.
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