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Spergsmal til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering pé e-
mailadressen spoc@star.dk

1. Kontaktforleb

1.1: Aflysning af medebooking ved lukning eller skift af kontaktgruppe
Fremover aflyser DFDG fremtidig medebooking i folgende situationer:

e Nar jobcentret eller DFDG-batchjob lukker aktuel kontaktgruppe med slutdato lig med
registreringsdato.

e Nar jobcentret eller DFDG-batchjob skifter til en kontaktgruppe, hvor samtaletypen ikke
er lovlig

Aflysningen sker, s& snart lukningen/andringen bliver registreret.

Kendt problem
Ved en fejl bliver fremtidig medebooking ikke aflyst, hvis kontaktgruppen lukkes med en fremtidig slutdato.

1.2: Fejl som felge af manglende jobcentertilhersforhold

Jobcentre fik i flere tilfelde fejl ved indkaldelse af borgere. Fejlen opstod, hvis jobcentertilhors-
forhold ikke var synkroniseret i DFDG. De borgere, som var berert af fejlen, fik vist fejlbesked
ved login pa Jobnet. Fejlen er lost. Der er dagligt blevet foretaget datagenopretning pa de berorte
borgere.

1.3: Huskeservice pa mede i a-kassen

Borgere modtog huskeservicebesked om @ndring af mede pa et mede, som var indkaldt af a-
kassen. Borgere skal fra DFDG kun modtage huskeservicebeskeder pd meder i jobcentret. Fejlen
er rettet.

1.4: Fraflyttende jobcenter fik ikke besked ved aflysning af medebooking

Nér en borger flytter bopaelskommune i CPR, flytter et batchjob i DFDG borgeren til
tilflytterjobcentret. Hvis borgeren har en fremtidig medebooking i fraflytterjobcentret, aflyser
DFDG-batchjobbet bookingen, og giver jobcentret besked herom via webservicebesked (WSRM
GetCancelledBookings). Ved en fejl blev webservicebeskeden dannet til det tilflyttende jobcenter i
stedet for til det fraflyttende jobcenter. Fejlen er rettet.

1.5: ’Fzellessamtale med dagpengemodtager’ blev ikke aflyst ved registrering af fraveer 75
Ved en fejl blev fremtidig indkaldelse til *Fallessamtale med dagpengemodtager’ ikke aflyst af
DFDG, nér a-kassen oprettede fravaersforholdet *Kontaktforlgb er hos a-kassen’ (id 75). Fejlen
er rettet.

1.6: Webservicebesked om medebooking havde ikke information om telefonnummer m.v.
Webservicebesked (WSRM) om medebooking (GetBookings) indeholdt ved en fejl ikke
oplysninger om telefonnummer og om, at borgeren skal ringe til sagsbehandleren, selvom
oplysninger var registreret pd medebookingen i DFDG. Fejlen er rettet.

1.7: Fejl i bookinghistorik

Der har veret eksempler pa borgere, som havde fejl 1 historikken over bookinger. Fejlen
medferte, at historikken ikke kunne indlases, hvilket igen medferte problemer i jobcentrets
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sagsbehandlingssystem. Fejlen er rettet.

1.8: Manglende validering p4 medeform ved registrering af afholdt mede
Ved en fejl validerede DFDG ikke p4, at der kun ma registreres medeform, som er aktiv, ved
registrering af atholdt mede. Fejlen er rettet.

1.9: Manglende besked ved borgers flytning

Nar en borger i CPR flytter bopelskommune, danner DFDG en webservicesked (WSRM
GetPersonJobcenterVersion4) til bade det fraflyttende og tilflyttende jobcenter. Ved en fejl blev
beskeden lagt i en subke i stedet for jobcentres hovedke, hvorved jobcentret ikke blev notificeret
korrekt. Fejlen er rettet.

1.10: Fejl ved kald af forberedelsesskema
Jobcentre fik fejl ved kald af forberedelsesskema som pdf (ScreeningService.GetScreening
ResultAsPdf) pa borgere, som var i rehabiliteringsforlab. Fejlen er rettet.

1.11: Andring i behandlingen af afgerelser om forsergelsesydelse fra ydelsessystemet KY
Néar DFDG modtager besked fra KY om ’Ydelse stoppet’, lukker DFDG borgerens
kontaktgruppe. Efter onske fra K er der foretaget en @ndring, sddan at DFDG gemmer
afgorelsen men ikke foretager afledte handlinger, safremt afgerelsen fra KY ikke indeholder
information om ydelsestype.

2. Fraveer og fritagelser

2.1: ’Midlertidigt arbejde’ pa jobparate i kontaktgruppe 27 og 29

Ved en fejl kunne *Midlertidigt arbejde’ (id 2) ikke oprettes pa jobparate borgere i kontaktgruppe
27 ’Selvforsergelses- og hjemrejseydelsesmodtager efter INL” og 29 *Overgangsydelses-
modtager efter INL’. Fejlen er rettet.

2.2: Fraveersid 65 fritog for pligt til selvbooking
"Uden for institutionens abningstid - manglende pasningsmulighed’ (Id 65) fritog ved en fejl
borgeren for pligt til selvbooking. Fejlen er rettet.

2.3: Sygedagpengesystem kunne ikke tegne abonnement pi eksisterende sygefraveer

Hvis sygedagpengesystemet (KSD) tegner abonnement/registrerer sygefravaer og i den
forbindelse “overtager” et allerede registreret sygefravaer 1 DFDG, kunne KSD ikke tegne
abonnement, hvis sygefraveret var registreret med raskmeldingsarsag 99 (’Ikke relevant’). Dette
fordi KSD ikke kender/anvender raskmeldingsérsag 99. Der er foretaget en @ndring, sddan at
DFDG i denne situation satter raskmeldingsarsag til 0, s& KSD kan oprette abonnement pé
fraveeret.

2.4: Manglende besked til sygedagpengesystem ved overgang til jobafklaring

Ved overgang til jobafklaring (kontaktgruppe 13) fra kontaktgruppe 24 ’Sygedagpengemodtager
fra beskaftigelse’ eller 25 *Sygdagpengemodtager fra ledighed’, skal DFDG danne
webservicebesked (WSRM GetlllnessUpdated) til sygedagpengesystemet (KSD). Hvis borgeren
havde mere end ¢t dbent sygefravaer, dannede DFDG ved en fejl ikke beskeden for alle
sygefravaer. Fejlen er rettet.
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3. CV-oplysninger

3.1: Omlaegning af *Jeg soger job som’

Registrering af stillingsbetegnelser i *Jeg soger job som’ er en sarskilt del af en borgers CV-
oplysninger. Stillingsbetegnelserne 1 ’Jeg sgger job som’ har hidtil vaeret ”gemt” flere steder 1
DFDG og Jobnet. Fremover bliver stillingsbetegnelser kun gemt i DFDG, hvilket loser de
synkroniseringsproblemer, der kunne opsta.

I forbindelse med @&ndringen er den webservices, som benyttes til oprettelse, opdatering samt
visning af stillingsbetegnelser i ’Jeg soger job som’ blevet omlagt til ny webservices med navnet
JobSearch.JoboenskeService. Jobcentre og a-kasser kan fortsat registrere/opdatere stillings-
betegnelser i forbindelse med tilmelding og raskmelding af borger via de gamle webservices.
Hvis jobcentre og a-kasser ensker at hente historik pd en borgers stillingsbetegnelser 1 ’Jeg soger
job som’, skal den nye webservice dog benyttes.

Som folge af omlaegning til ny webservice er stillingsbetegnelser i ’Jeg sager job som’ blevet
konverteret. P4 Jobnet far borgere vist information om omlegningen — se pkt. 1.1 1 ’Releasenote
til Jobnet pr. 5. december 2022°.

OBS

Aldre data indeholder ikke oplysninger om registreringstidspunkt. For en raekke af de
konverterede *Jeg soger job som’-stillingsbetegnelser udstilles derfor i historikmetoden, at
stillingsbetegnelsen er registreret 1. januar 1900 séledes, at det er tydeligt for sagsbehandler, at
der ikke er tale om registrering, foretaget af borger pa det pagaeldende tidspunkt.

3.2: Andring af CV-krav for afmeldte i flere kontaktgrupper

Borgere 1 kontaktgrupperne pa kontanthjelpsomradet havde efter afmelding som jobsegende
fortsat krav om at have et CV. Det beted, at borgerne forst kunne slette Jobnetprofil, nar
jobcentret lukkede kontaktgruppen. Dette er endret, sadan at CV-kravet bliver @ndret til Intet
krav om CV’, nar en afmelding effektueres — undtaget herfra er dog atfmelding som folge
sygdom. Andringen gelder folgende kontaktgrupper/personkategorier:

e Jobparate og ikke-visiterede 1 kontaktgrupperne
o 2 ’Kontanthjelpsmodtager’
o 26 ’Overgangsydelsesmodtager efter LAB’
o 27 ’Selvforsergelses- og hjemrejseydelsesmodtager efter INL’
o 29 ’Overgangsydelsesmodtager efter INL’

e Abenlyst uddannelsesparate og ikke-visiterede i kontaktgrupperne
o 12 ’Modtager af uddannelseshjelp’
o 28 ’Uddannelsespalaeg - Overgangsydelsesmodtager efter LAB’

Efter idriftsattelse af releasen vil der blive foretaget datagenopretning af CV-krav pé afmeldte
borgere 1 ovennavnte kontaktgrupper/personkategorier.

3.3: CV-oplysninger blev ikke overfort til borgers nye CPR-nummer

I release 2022-2 blev det indfert, at CV-oplysninger ved @&ndring af en borgers CPR-nummer
bliver overfort fra det gamle CPR-nummer til det nye - for borgere der har @&ndret CPR-nummer
efter release 2022-2. Ved en fejl blev CV-oplysninger ikke overfort. Fejlen er rettet, og der er
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foretaget datagenopretning.

3.4: Andring til overforsel af CV-oplysninger fra LetAsyl

Jobcentret kunne ikke overfore CV-oplysninger fra LetAsyl, hvis borgeren i DFDG havde CV-
oplysninger, som har stamoplysninger men ikke indholdselementer. Der er foretaget en endring,
saddan at CV-oplysninger kan overfores, selvom borgeren har CV-oplysninger i DFDG uden
indholdselementer.

4. Jobordre

4.1: Andring til formidling pa jobordre

Der har veret eksempel pa, at en jobordre, som er oprettet af en virksomhed, ved opdatering er
@ndret til, at den er oprettet af jobcenter. Fremover validerer DFDG p4, at det ikke er muligt at
opdatere, om det er virksomheden eller jobcentret, som har oprettet jobordren.
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