Forberedelsestjekliste

Tjeklistens formdl er at sikre, at kommunerne fdr gjort sig de ngdvendige overvejelser og
bliver afklaret omkring vaesentlige forhold og spgrgsmdl i forberedelse og tilrettelzeggelse af
projektindsatsen lokalt forud for igangsaettelse af ‘Flere skal med’.

Tjeklisten er mdlrettet jobcentrets gverste ledelse samt afdelingsledere/teamledere.

Forberedelsestjeklisten bestdr af en raekke spgrgsmal, som skal sikre, at ledelsen i den
enkelte kommune bliver klar til at kunne pdbegynde implementering af indsatsmodellen.
6 testkommuner, som alle deltager i projekt ‘Flere skal med’, har vaeret inddraget i test af
tjeklisten.

Tjeklisten er opdelt i de 3 centrale spor i den virksomhedsrettede indsats for aktivitetsparate
kontanthjaelpsmodtagere:

A. Samarbejdet internt i jobcentret og med gvrige kommunale forvaltninger

B. Samarbejdet med virksomheder

C. Samarbejdet med borgere.

A. Samarbejdet internt i kommunen

Felgende spprgsmal bgr indga i ledelsens overvejelser med henblik pa at sikre en teet
samarbejdskaede med en klar rollefordeling i jobcentrets borgernaere indsats samt et
koordineret samarbejde pa tvaers af de kommunale forvaltninger (beskaeftigelse,
uddannelse, social og sundhed).

a. Internt i jobcentret

e Hvordan vil ledelsen sikre falles strategi og mal omkring generering af ordinzere
Igntimer i hele den fagprofessionelle samarbejdskaede i jobcentret?

e Hvordan vil ledelsen understgtte den generelle kultureendring i jobcentret i
overgangen fra en overvejende tilbudsorienteret til en rekrutteringsmaessig tilgang i
indsatsen for aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere?

o Hvilke implementeringsunderstgttende aktiviteter vil ledelsen igangsaette
lokalt (fx stop-op dage, kurser, flles seminarer, supervision el.lign.)?

e Hvordan vil ledelsen pa tvaers af de bergrte afdelinger (aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere, unge, flygtninge/indvandrere, Virksomhedsservice,
Ydelseskontoret) organisere samarbejdet? Herunder:

o Hvordan vil ledelsen sikre tilstraekkelig kapacitet pa tvaers af afdelinger til at
gennemfgre indsatsmodellen (antallet af jobformidlere og sagsbehandlere
og deres respektive sagsstammer)?

o Hvordan vil ledelsen i samarbejdet med Ydelsen sikre, at udbetaling sker sa
teet pa den 1. i maneden som muligt, nar borgeren opnar ordinaere Igntimer
og skal have supplerende kontanthjzelp?




o Hvordan vil ledelsen — evt. i samarbejde med Virksomhedsservice - sikre
koordination af de smajobs, som genereres til malgruppen, sa der ikke
opstar konkurrence om jobbene?

Hvordan vil ledelsen sikre en klar rollefordeling frontmedarbejderne imellem?
o Evt. overvejelser om kobling af jobformidler og mentorfunktion eller
sammenlagning af alle funktioner - ogsa myndighed - hos samme
medarbejder
o Evt. overvejelser om brug af ekstern aktgr.

Hvordan vil ledelsen sgrge for, at fgrst og fremmest jobformidlerne - men ogsa
sagsbehandlerne - har de ngdvendige kompetencer i form af bl.a.
arbejdsmarkedskendskab?

Hvordan vil ledelsen sikre, at relevante monitoreringsresultater og de ‘gode
historier’ bliver formidlet til frontmedarbejdere i Flere skal med indsatsen?

b. | forhold til andre kommunale forvaltninger

Hvordan vil ledelsen sikre feelles strategi og mal — faelles kultur - pa tveers af de
samarbejdende forvaltninger (beskaftigelse, uddannelse, social og sundhed)?
— Hvordan vil ledelsen sikre, at de kommunale samarbejdspartnere har fokus
pa generering af Iennede timer i indsatsen, og at jobmalet saetter kursen for
alle samtidige indsatser?

Hvordan vil kommunen opbygge en effektiv samarbejdsmodel pa tvaers af
forvaltninger i kommunen? Hvilke niveauer skal tages i ed omkring samarbejdet — og
hvordan skal det ske?

— Hvordan vil kommunen sikre adgang til den supplerende tilbudsvifte, som
matcher borgernes udfordringer? Herunder parallelle indsatser som
gkonomisk radgivning, helbredsafklaring, radgivning om helbredsmestring,
bgrn- og familietilbud, misbrugsbehandling/radgivning)?

Hvordan skal styregruppen med ledelsesrepraesentanter pa tvaers af forvaltninger
sammensattes og ggres arbejdsdygtig?

B. Virksomhedssamarbejdet

Fglgende spgrgsmal bgr indga i ledelsens overvejelser med henblik pa at sikre volumen,
kvalitet og struktur i virksomhedssamarbejdet med sigte p3a, at flere fra malgruppen opnar
hel eller delvis tilknytning til arbejdsmarkedet i form af ordinzere lgntimer.

Hvordan vil ledelsen sikre en faelles forstaelse i jobcentret af hvad ‘det gode
virksomhedssamarbejde’ indebarer?

Hvordan vil ledelsen sikre, at det bliver udmeldt til virksomhederne, at der fremover
er tale om et skift i samarbejdsformen (fra den tiloudsorienterede tilgang til et fokus
pa ordinzere lgntimer/vaerditilvaekst i virksomheden)?

Hvilke muligheder ser ledelsen for en aktiv inddragelse af lokale virksomheder i Flere
skal med indsatsen (fx til at inddrage virksomheder fra egne netvaerk til at give
borgerne feedback pa CV, jobansggninger o.lign.)?




e Hvordan vil ledelsen sikre, at de gode resultater af indsatsen bliver formidlet til
virksomhederne (fx gennem netvaerk, nyhedsbrev e.l.)

e Hvordan vil ledelsen sikre volumen, struktur og kvalitet i kommunens
virksomhedsberedskab?

— Volumen i form af en bred vifte af virksomheder inden for forskellige
brancher, stgrrelser og geografiske placeringer, som ggr det muligt at
matche borgerne

—  Struktur i form af skriftlig samarbejdsaftale, fast kontaktperson i
virksomheden

— Kuvalitet i form af virksomheder og kontaktpersoner, som har de ngdvendige
kompetencer til at understgtte borgerens delmal og progression i
virksomhedsforlgbet (herunder i forhold til ordinzere lgntimer).

e Hvordan kan ledelsen understgtte, at jobformidlernes dialog med virksomhederne
fra f@rste faerd fokuserer pa generering af ordinaere Igntimer (i form af smajobs og
ordinaere lgntimer kombineret med virksomhedspraktik eller Igntilskud)? Samt at
progression bliver et fast element i den tzette opfglgning?

C. Borgersamarbejdet

Folgende spgrgsmal bgr indga i ledelsens overvejelser med henblik pa at sikre en malrettet
visitation til projekt Flere skal med, en aktiv inddragelse af borgerens perspektiv pa alle
centrale elementer af indsatsen samt etablering af virksomhedsrettede forlgb med ordinzere
Igntimer og progression som kerne elementer

e Hvordan vil ledelsen sikre at sagsgennemgang og visitation sker efter STARs
visitationsmodel?

e Hvordan vil ledelsen sikre en malrettet tilgang i indsatsen for malgruppe 1 (evt. via
sagsgennemgang mhp. at opdele i undergrupper)?

e Hvordan vil ledelsen undervejs i forlgbet sikre opmaerksomhed pa de borgere, som
bliver klar til at overga fra malgruppe 1 til malgruppe 2 (malgruppen for
ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension)?

e Hvordan vil ledelsen sikre, at redskaberne i Startpakken anvendes af
frontmedarbejderne til at inddrage borgerperspektivet og jobrette samtalen med
szerlig fokus pa ordinaere Igntimer og fortsat progression i disse?

Det geelder:
— Samtaleguiden
— Inspiration til arbejdet med borgerens CV
— Vejledning i tilrettelaeggelse af progressionsmaling
— Inspiration til indsatsen for ikke-vestlige indvandrere
—  @konomiberegning.

e Hvordan vil ledelsen derudover motivere og understgtte frontmedarbejderne i deres
dialog med borgerne omkring fastlaeggelse af jobmal og udvikling af et personligt
CV? Herunder sikre, at de ‘gode historier’ bliver formidlet med henblik pa at
motivere borgerne?

e Hvordan vil ledelsen understgtte, at der skabes det bedst mulige match med afszet i
borgerens eget perspektiv, jobmal og skdnehensyn?
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Hvordan vil ledelsen tilrettelaegge opfelgning pa den enkelte borger pa
arbejdspladsen med henblik pa fortsat progression og fastholdelse i et
virksomhedsforlgb?
— Evt. overvejelser om opfelgningsfrekvens ved jobformidler
— Evt. overvejelser om makkerskabsopf@lgning, der omfatter bade
jobformidler og sagsbehandler

Hvordan vil ledelsen sikre, at borgere kan fa gkonomisk vejledning og overblik over
sin gkonomi, hvis han eller hun arbejder ordinaere Igntimer (fx 2, 5 eller 10 timer om
ugen) ved siden af kontanthjaelpen? Hvad betyder det fx for borgerens boligstgtte,
bgrnepasningstilskud, jobpraemieordning?



