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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på e-

mailadressen spoc@star.dk 

 

1. Kontaktforløb 

1.1: Fejlbesked ved oprettelse af ny frist på borgere med ’Overskredet frist’ 

På dagpengemodtagere med friststatus ’Overskredet frist’ kunne kommuner ikke registrere ny 

frist til en anden samtaletype. Der blev vist fejlbesked: ”Borgeren har en frist med en anden 

samtaletype som først skal lukkes”. Der er foretaget en ændring, sådan at der kan oprettes frist til 

en anden samtaletype, når en eksisterende frist er i status ’Overskredet frist’. 

1.2: Afslag på bevilling af ydelse ændrede ikke tilmelding som ansøger 

Der har været eksempel på, at modtagelse af ’Ydelse afvist’ fra KY ikke afmeldte borgeren som 

ansøger og dermed ikke tilmeldte borgeren i kontaktgruppe ’Uden ydelse’. Fejlen er rettet. 

1.3: Deltagelsesvalg på fællessamtale blev nulstillet ved afslutning af fravær 75  

Ved registrering af slutdato på ’Kontaktforløb er i a-kassen’ (id 75) blev et eventuelt 

deltagelsesvalg (’Borger ønsker a-kassedeltagelse ved første samtale i jobcenteret’ (id 3)) til 

’Fælles jobsamtale med dagpengemodtager’ (id 17) ved en fejl nulstillet. Fejlen er rettet. 

1.4: Inaktivering af udgående kontaktgrupper og tilmeldekategorier  

De kontaktgrupper og tilmeldekategorier, som udgik i forbindelse med kontanthjælpsreformen 

den 1. juli 2025, er blevet sat inaktive i kodelisten således, at det er nemmere for 

aftagersystemerne at styre, om dekan vælges i drop down-lister eller lignende. Der er tale om 

følgende kontaktgrupper:  

• Overgangsydelsesmodtager efter LAB (udgår 1.7.2025) (id 26)  

• Uddannelsespålæg - Overgangsydelsesmodtager efter LAB (udgår 1.7.2025) (id 28)  

• Overgangsydelsesmodtager efter INL (udgår 1.7.2025) (id 29)  

Der er tale om følgende tilmeldekategorier: 

• Overgangsydelsesansøger omfattet af LAB (udgået 1.7.2025) (id 12) 

• Overgangsydelsesmodtager omfattet af LAB (udgået 1.7.2025) (id 13) 

• Uddannelsespålæg - Overgangsydelsesansøger efter LAB (udgået 1.7.2025) (id 16) 

• Uddannelsespålæg - Overgangsydelsesmodtager efter LAB (udgået 1.7.2025) (id 17) 

• Overgangsydelsesansøger efter INL (udgået 1.7.2025) (id 18) 

• Overgangsydelsesmodtager efter INL (udgået 1.7.2025) (id 19) 

1.5: Kontaktgrupper med slutdato før startdato 

I specielle situationer er det forekommet, at en tilmelding som jobsøgende med deraf følgende 

oprettelse i en kontaktgruppe medførte, at den tidligere kontaktgruppe fik en slutdato, som var 

tidligere end kontaktgruppens startdato. Problemet er løst ved, at DFDG altid sætter 

tilmeldetidspunktet til ”nu”, uanset om der i kaldet til tilmelding er angivet et andet 

tilmeldetidspunkt. Der er foretaget datagenopretning på de indmeldte eksempler. 
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1.6: Webservicebesked efter teknisk oprettelse i kontaktgruppe 8 ved modtagelse af 

sygefravær 

Når DFDG fra sygedagpengesystemet (KSD) modtager sygefravær med historisk startdato på en 

borger, som ikke er registreret i en kontaktgruppe, registrerer DFDG borgeren i kontaktgruppe 8 

’Uden ydelse’ fra sygefraværet startdato og i kontaktgruppe 24 ’Sygedagpengemodtager fra 

beskæftigelse’ fra datoen for modtagelse af sygefraværet. 

 

Der blev dannet webservicebesked (Kontaktgruppe.WSB) til kommunen - både for registrering i 

kontaktgruppe 8 og 24, hvilket kunne danne utilsigtede opgaver i kommunens fagsystem. Der er 

er foretaget en ændring, sådan at der i den beskrevne situation ikke bliver dannet webservice-

beskeder vedrørende oprettelse og opdatering af registreringen i kontaktgruppe 8. 

1.7: Manglende webservicebesked ved ændring af personkategorisering 

Når en borger fik ændret personkategorisering, fx fra ’Ikke visiteret’ til ’Jobparat’, blev der 

dannet webservicebesked (Personkategori.WSB) til kommunen vedrørende registrering af 

’Jobparat’ – men ikke en besked i forhold til afslutning af ’Ikke visiteret’. Ved registrering af ny 

personkategori bliver der fremover også dannet en besked med ændringstype ’Update’ på den 

forudgående personkategori, når den afledt af den nye personkategori afsluttes. 

2. Fravær og fritagelser 

2.1: ’Inden for institutionens åbningstid – manglende pasningsmulighed’ må overlappe 

med feriefravær 

Valideringen på ’Inden for institutionens åbningstid – manglende pasningsmulighed’ (id 66) er 

ændret, sådan at fraværsfoldet fremover må overlappe med feriefravær (id 10 og 47). 

2.2: Gentilmelding ved lukning af sygefravær efter 60 dage uden skift til kontaktgruppe 25 

Hvis borger 60 dage efter første sygedag ikke er blevet registreret i kontaktgruppe 

’Sygedagpengemodtager fra ledighed’, afslutter et DFDG-batchjob automatisk sygefraværet.  

Dette skyldes, at kommunen i forhold til sygedagpengeloven har 8 uger til at påbegynde 

opfølgningssagen. Der er således lagt 4 dage ekstra frist ind her. Reglen er indført for at 

forhindre at der står overflødige åbne sygemeldinger. Dette gælder for: 

• Dagpengemodtagere 

• Uden ydelse 

• Borgere, som ikke længere har en aktiv kontaktgruppe 

Efter ønske fra kommuner gentilmelder batchjobbet ikke længere borger som jobsøgende i denne 

situation. 

2.3: Fejl ved indmelding/genoptagelse af sygefravær samme dag som borger er tilmeldt 

Hvis sygedagpengesystemet (KSD) raskmeldte borger i kontaktgruppe 24 

’Sygedagpengemodtager fra beskæftigelse’ - og borgeren samme dag blev tilmeldt som 

jobsøgende, fik KSD fejlbesked ved indsendelse eller genoptagelse af sygefravær samme dag 

som borgers tilmelding: 1003 – ”Den angivne varighed er negativ, startdato er større end 

slutdato”. Fejlen er rettet. 

2.4: Kontaktgruppe 24 blev ikke lukket ved raskmelding 

Der været eksempler på, at kontaktgruppe 24 ’Sygedagpengemodtager fra beskæftigelse’ ikke er 
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blevet lukket i forbindelse med raskmeldingen af borgeren. Fejlen opstod på borgere, hvor 

sygefraværet blev genoptaget efter raskmelding. Ved fornyet raskmelding blev kontaktgruppen 

ikke lukket. Fejlen er rettet. 

2.5: Dobbelt webservicebesked ved raskmelding af borger 

Ved raskmelding af borger kunne der ved en fejl blive dannet to webservicebeskeder af typen 

Fravaer.WSB – én med ændringstype ’Create’ og én med ændringstype ’Update’. Fejlen er 

rettet, sådan at der kun dannes én besked (Update). 

2.6: Inaktivering af udgående fraværstyper 

De fraværstyper, som udgik i forbindelse med kontanthjælpsreformen den 1. juli 2025, er blevet 

sat inaktive i kodelisten således, at det er nemmere for aftagersystemerne at styre, om de kan 

vælges i drop down-lister eller lignende. Der er tale om følgende fraværstyper:  

• 6 måneders bonus for danskkundskaber (id 59)  

• Dispensation fra danskprøve (id 60)  

• Undtaget 225-timer pga begrænset arbejdsevne (id 62)  

3. Planer 

3.1: Validering på plantype ved oprettelse af indsats (aktivitet) som kommune 

A-kasser kan af GDPR-hensyn kun modtage AktivitetAkasse.WSB og indlæse aktivitet, såfremt 

borgerne har en plan af typen Jobplan eller Uddannelsesplan med jobmål (Kombiplan). Der har 

været en del eksempler på, at a-kasser ikke har modtaget WSB og ikke har kunnet indlæse en 

indsats, idet der  

• enten ikke har været registreret en plan på borgeren eller  

• har været registreret en plan med en anden plantype end Jobplan eller Kombiplan. 

Med henblik på at sikre, at a-kasserne får de WSB’er om aktiviteter, de har behov for, er der 

indført en ny validering ved kommunernes oprettelse af indsats på borgere i kontaktgruppe 1 

’Dagpengemodtager’. Hvis borgeren ikke er registeret med en plan eller med en anden plantype 

end Jobplan eller Kombiplan, returnerer DFDG fejlbeskeden 110016: ”Plantype mangler eller er 

forkert ved oprettelse af aktivitet for dagpengemodtager”. 

 

Der gælder følgende for valideringen: 

• Valideringen gælder kun ved oprettelse af indsats som kommune 

• Alle aktivitetstyper er omfattet af valideringen 

• Allerede oprettede indsatser er ikke omfattet af valideringen og kan dermed opdateres 

3.2: Opholds- og/eller betalingskommune på indsats (aktivitet) og opdatering med 

gæsteadgang 

Der er indført mulighed for, at andre end borgers aktuelle kommune via gæsteadgang kan 

opdatere indsatser (aktiviteter), uden at jobcentertilknytningen først skal ændres til egen 

kommune. Der vil primært være behov for at foretage opdatering af indsatser med hensyn til 

registrering af opholds- og/eller betalingskommune. 

 

EksternReference benyttes til registrering af opholds- og/eller handlekommune. Der er i den 

forbindelse oprettet to nye værdier til registrering af henholdsvis Handlekommune (id 5) og 

Betalingskommune (id 6) – markeret med grønt i oversigten over EksternReferencetyper: 
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Id Navn Beskrivelse 
1 Jobannonce Reference til en jobannonce (jobAdId) i JobAdService 

2 Tilskudsansættelses ansøgning Reference til tilskudsansøgning i VITAS (VitasJobOfferIdentifier) 

3 Ordinær jobordre 
Reference til landsdækkende ordinær jobordre 

(CompanyRecruitmentIdentifier) i CompanyRecruitmentService.  

4 Ekstern system reference Reference til system uden for DFDG 

5 Handlekommune Handlekommune 

6 Betalingskommune Betalingskommune 

 

Der gælder følgende for registrering af opholds- og/eller betalingskommune: 

• Opholds- og/eller betalingskommune kan registreres på alle aktivitetstyper 

• DFDG validerer for, at det angivne kommunenummer er validt 

• DFDG validerer ikke på, om der er borgerens tidligere eller aktuelle kommune, som 

foretager registreringen. 

Når en indsats er opdateret via gæsteadgang, bliver der dannet ny webservicebesked 

DeltAktivitet.WSB til den kommune, som har opdateret indsatsen. Aktivitet.WSB bliver dannet 

til den kommune, som borgeren er jobcentertilknyttet. 

3.3: Visning af stillingsbetegnelse i Min plan-pdf 

Efter ønske fra kommuner bliver stillingsbetegnelse, herunder eventuelt alias, i 

virksomhedsrettede indsatser (aktiviteter) fremover vist i Min plan-pdf. 

3.4: Ændring til dubletvalidring ved registrering af virksomhedsrettede indsatser 

(aktiviteter) 

Dubletvalideringen ved oprettelse af en virksomhedsrettet indsats skelnede ikke mellem 

jobtilbudtyper. Det betød, at der eksempelvis ikke kunne oprettes en virksomhedspraktik og et 

ordinært job hos samme virksomhed med samme datosæt og samme timetal. Valideringen er 

ændret, sådan at jobtilbudtypen skal være ens for at oprettelsen bliver ”fanget” af valideringen. 

3.5: Opdatering af virksomhedsrettet indsats (aktivitet), hvor stillingsbetegnelse er udgået 

Den 8. oktober 2024 blev det muligt at annullere eller afbryde en virksomhedsrettet indsats, hvor 

stillingsbetegnelsen er udgået, uden først at ændre stillingsbetegnelsen. Efter ønske fra 

kommuner er valideringen på valid stillingsbetegnelse blevet fjernet helt i forhold til opdatering 

af en aktivitet. Det er fortsat ikke muligt at oprette en virksomhedsrettet indsats med en udgået 

stillingsbetegnelse. 

3.6: Min plan-pdf med kontrakt manglede oplysninger om dansktilegnelse 

Min plan-pdf med kontrakt efter Integrationsloven manglede oplysninger fra kontrakten om 

dansktilegnelse. Fejlen er rettet. 

3.7: Virksomhedsrettede indsats (aktivitet) med udgået myndighedsområde ’Selvejende’ 

Det var ved en fejl muligt at oprette en virksomhedsrettet indsats med en fremtidig startdato med 

det (for længst) udgåede myndighedsområde ’Selvejende’ (id 6). Fejlen er rettet. 
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4. Sletning af data 

4.1: GDPR-sletning af DFDG-data 

Der er fastsat sletteregler for følgende DFDG-data: 

• Data om til- og afmelding som jobsøgende: Data slettes 6 år efter afmeldedatoen. Hvis 

kommune eller a-kasse forsøger at hente eller opdatere en tilmelding, som er GDPR-

slettet, returnerer DFDG fejlbesked: 4589 - ‘Id ikke fundet’. 

 

• Data om afgørelser om ydelse fra KY: Data slettes 6 år efter den enkelte KY-sag er afsluttet. 

 

• Data om afgørelser om helbredsmæssige begrænsninger: Data slettes 6 år efter den enkelte 

begrænsning er afsluttet. 

 

• Data om Beskedbakke-/dialogmodulbeskeder: Data slettes 6 år efter, at 

o en besked er besvaret (besvarede beskeder) - både besked og svar slettes 

o en besked er afsendt (Ikke-besvarede beskeder) 

 

• Data om persongruppemarkeringer: 
o Persongruppemarkeringer på projekter af type 1 (jobcenter stat) og 5 (udvalgte 

jobcentre og a-kasser) slettes 6 år efter den enkelte persongruppemarkerings slutdato. 
o Persongruppemarkeringer på projekter af type 3 (jobcenter) og 4 (a-kasse) slettes 6 

måneder den enkelte persongruppemarkerings slutdato 

 

• Data om efterlønsbevis, datoer for overgang til efterløn m.v. og efterlønspræmier: Data 

slettes 6 år efter den enkelte persons individuelle folkepensionsalder. 

 

• Data for afdøde personer: Data slettes 6 år efter dødemeldingen. Der kan abonneres på ny 

webservicebesked om GDPR-sletningen: GdprSletAfdoede.WSB. Beskeden dannes til de 

kommuner, som personen har været tilknyttet og til de a-kasser, som personen har været 

medlem i, sådan at kommuner og a-kasser kan tage stilling til, om lokale data skal slettes. 

Slettereglerne er fastlagt under hensyn til, om der er et forretningsmæssigt behov for at behandle 

oplysningerne. 

4.2: Nye webservicebeskeder ved GDPR-sletning af joblogdata 

Ved GDPR-sletning af log vedrørende jobsøgning bliver webservicebeskeden 

GdprSletJoblog.WSB dannet. GdprSletAndenlog.WSB bliver dannet ved GDPR-sletning af 

anden log. Der bliver (som hidtil) ikke dannet besked, når joblogdokumenter GDPR-slettes. 
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