OMSORGSSAMTALE

Indledning

Vi har en dialog om din
situation for at drofte dit
arbejdsmilje og forebygge
eventuelt fraveer.

Dialog [Spergsmal til inspiration]

- Det jeg leegger meerke til er... kan du kende det?
- Kan du seette nogle ord pa?
- Er det i bestemte situationer/tidspunkter i lobet af dagen?

- Hvis vi sammen skal finde en l@sning, hvad vil sé veere en

optimal lesning for dig?

- Er der noget jeg som leder kan gore?
- Er der noget du selv kan gere i hverdagen?
- Er der ellers andet vi skal teenke ind i vores snak nu?

- Hvad skal dine kollegaer orienteres om?

Vi aftaler, at...

- jeg folger op om x dage...
- jeg skal gore...

- du skal gere...

Sadan anvender du dialogguiden

- Samtaleforlobet er beskrevet i de
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar skal du holde samtalen?

- Du kan til enhver tid invitere til en
omsorgssamtale

- Dette kan veere, hvis du oplever, at
medarbejderen har sendret tilgang
til opgavelesning, samarbejdet eller
arbejdsmiljeet er pavirket

- Det kan ogséa ske efter opfordring fra
en kollega eller medarbejderen selv

- Samtalen kan holdes spontant, eller |
kan aftale et tidspunkt

Inden samtalen
- Afseet tid i din kalender til de
uformelle samtaler

Tip til rammerne

- Serg for at | kan sidde uforstyrret
- Serg for vand og lommeletter

- Serg for at lokalet er ryddeligt

Aftaler

| kan aftale konkrete tiltag, der kan
seettes i veerk i en midlertidig periode,
og som kan bidrage til at forebygge en
sygemelding. Her skal der udarbejdes
et notat med konkrete aftaler. Dette
leegges i personalemappen.
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Sadan anvender du dialogguiden
1. DAG - SYGEMELDING Samaloaber o besioer
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar afholdes samtalen?

- Medarbejderen sygemelder sig
telefonisk til neermeste leder pé forste

) sygedag i henhold til den lokale aftale

Dlalog [Spergsmal til inspiration] pé arbejdspladsen

- Hvordan gér det?

- Hvornar forventer du at veere klar til at komme tilbage?

- Er der opgaver/aftaler, som jeg skal handle pa?

- Er der noget arbejdspladsen kan gere for, at du vender
hurtigere tilbage?
- Hvad kan jeg forteelle dine kollegaer?

- Er der ellers noget, du har brug for at vende?

Vi aftaler, at...

- jeg tager mig af de opgaver,

Vi har talt om

- seette et nyt tidspunkt for
naeste samtale
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1. UGE - DIALOG

Indledning

Vi har i dag en dialog,
da du har veeret
sygemeldt i en uge.

Dialog [Spergsmal til inspiration]

- Hvordan gér det?
- Hvordan har du haft det siden sidst?
- Hvornar forventer du at veere klar til at komme tilbage?

- Hvad siger din lsege/psykolog i forhold til tilbagevenden
til arbejdet?

- Er der behandlingsforlab, som fremadrettet vil medfere
fraveer?

- Har du mulighed for at genoptage arbejdet, enten helt
eller delvist?

- Hvilke arbejdsopgaver kan du udfere?

- Har du behov for hjeelpemidler for at kunne lose dine
arbejdsopgaver?

- Hvad kan jeg forteelle dine kollegaer?

Vi aftaler, at...
- jeg tager mig af de op-
gaver, vi har talt om ...

- saette et nyt tidspunkt for
neeste samtale

Sadan anvender du dialogguiden

- Samtaleforlobet er beskrevet i de
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar afholdes dialogen?
- Du ringer til medarbejderen, néar
sygemeldingen har varet en uge

Inden samtalen

- Afseet tid til samtalen i din kalender

- Overvej om Jobcentret skal inddrages
efter samtalen. Dette kan ske efter
aftale med medarbejderen, hvis der er
udsigt til, at fraveeret bliver langvarigt
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2. UGE - FRAVAERSSAMTALE

Indledning

Vi har i dag en dialog,
da du har veeret
sygemeldt i to uger.

Dialog [Spergsmal til inspiration]

- Hvordan gér det?
- Hvordan har du haft det siden sidst?
- Hvornar forventer du at veere klar til at komme tilbage?

- Hvad siger din lsege/psykolog i forhold til

tilbagevenden til arbejdet?

- Er der behandlingsforlab,

som fremadrettet vil medfere fraveer?

- Har du mulighed for at genoptage arbejdet, enten helt

eller delvist?

- Hvilke arbejdsopgaver kan du udfere?

- Har du behov for hjeelpemidler for at kunne

lose dine arbejdsopgaver?

- Hvad kan jeg forteelle dine kollegaer?

Vi aftaler, at...

- saette et nyt tidspunkt for
nseste samtale

Sadan anvender du dialogguiden

- Samtaleforlobet er beskrevet i de
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar skal du holde samtalen?

- N&r medarbejderen har vaeret
sygemeldt i 2 uger, og hvis fraveeret
skonnes at vare mere end 4 uger

- Medarbejderen kan invitere en
bisidder med til samtalen

Inden samtalen

- Afseet tid i din kalender

- Indkald medarbejderen via Digital
Post til fraveerssamtale

Tip til rammerne

- Serg for at | kan sidde uforstyrret
- Serg for vand og lommeletter

- Sorg for at lokalet er ryddeligt

Referat

Du skriver et referat fra samtalen som
sendes til medarbejderen via Digital
Post.
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Sadan anvender du dialogguiden

- Samtaleforlobet er beskrevet i de
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

4. UGE - STATUSSAMTALE

Hvornar skal du holde samtalen?
- N&r medarbejderen har veeret
sygemeldt i 4 uger og derefter
lobende med 4 ugers mellemrum
. ) - Samtalerne afholdes béade ved
Indlednlng [P ey Gt fuld sygemelding og ved delvis
- Hvordan har du haft det siden sidst? genoptagelse af arbejdet
- Medarbejderen kan invitere en
bisidder med til samtalen

Dialog [Sporgsmal til inspiration]

Vi har i dag en dialog,
< @l (el vEsTE: - Hvornar forventer du at veere klar til at komme tilbage?
sygemeldt i fire uger - Hvad siger din leege/psykolog i forhold til

tilbagevenden til arbejdet?
eller derover. g ) Inden samtalen

- Er der behandlingsforlob, som fremadrettet - Afseet tid i din kalender
vil medfere fraveer? - Indkald medarbejderen via Digital Post

- Har du mulighed for at genoptage arbejdet, enten helt til statussamtale

eller delvist? L
Tip til rammerne

- Hvilke arbejdsopgaver kan du udfere?

- Har du behov for hjeelpemidler for at kunne
lose dine arbejdsopgaver?

- Hvad kan jeg forteelle dine kollegaer?

Vi aftaler, at...

- seette et nyt tidspunkt for
neeste samtale

- Sorg for at | kan sidde uforstyrret
- Serg for vand og lommeletter
- Serg for at lokalet er ryddeligt

Referat

Du skriver et referat fra samtalen som
sendes til medarbejderen via Digital
Post.
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SPREDT FRAVAER - FRAVERSSAMTALE s

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar skal du holde samtalen?
- Nar medarbejderen har haft 5 syge-
|nd|edn|ng fraveersperioder indenfor 6 méneder
Mu|ige redskaber til at - En periode kan veere en enkeltstéen-
Vi har i dag en dialog, da

. de dag eller flere sammenhaengende
du har veeret sygemeldt nedbrlnge Sygefravaret dage
den: . ids—

= - Omlaegning af arbejdstid/medetid Samtalen ber afholdes pa et tids
punkt, hvor medarbejderen alligevel

skulle veere pa arbejde eller i forleen-
- Ga ned i tid gelse af en vagt (fx ved nattevagt)
- Kollega- og ledelsesstatte - Medarbejderen kan invitere en bisid-
der med til samtalen

- «/Endring i arbejdsopgaver

- Samarbejde med Jobcenter i bopaelskommune

- Bevilling af § 66-aftale fra Jobcenteret Inden samtalen
- Afseet tid i din kalender
Dlalog [Spergsmal til inspiration] - Indkald medarbejderen via Digi-
) ” tal Post til fraveerssamtale
- Hvordan gar det’ - Udskriv fraveerskort fra KMD Rolleba-
- Hvad skal der til for, at dit sygefraveer mindskes? seret for visuelt at vise medarbejde-
- Er der helbredsmeessige forhold, som betyder, at der ren fraveeret

fremadrettet vil veere fraveer? L.
Tip til rammerne

- Serg for at | kan sidde uforstyrret

- Serg for vand og lommeletter

- Hvad kan arbejdspladsen gere for at - Sorg for at lokalet er ryddeligt
mindske dit sygefraveer?

- Hvilke arbejdsopgaver bliver pavirket af de
helbredsmeaessige forhold?

- Hvad kan du selv gere for at mindske dit sygefraveer? Referat
Du skriver et referat fra samtalen som

sendes til medarbejderen via Digital
Post.

- Har du behov for hjeelpemidler for at kunne lose dine
arbejdsopgaver?

- Er der ellers noget, du har brug for at vende?

- Ved indgéelse af aftaler: Hvad kan jeg orientere dine Vl aftaler at
kollegaer om? !

- seette et nyt tidspunkt for
neeste samtale (f.eks. efter
2-3 maneder)
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SPREDT FRAVAR
- OPFOLGNINGSSAMTALE

Indledning

Vi har i dag en

dialog, da vi aftalte
opfelgningsmede ved
sidste samtale.

Dialog [Spergsmal til inspiration]

- Hvordan er det géet siden sidst?

- Hvad er status pa de indgaede aftaler?

- Hvordan har du/vi arbejdet med de indgéede aftaler?
- Har de indgéaede aftaler mindsket sygefraveeret?

- Hvad kan arbejdspladsen gere for at mindske dit

sygefraveer?

- Hvad kan du selv gare for at mindske dit sygefraveer?

- Har du behov for hjeelpemidler for at kunne lose dine

arbejdsopgaver?

- Er der ellers noget, du har brug for at vende?

- Ved indgéelse af aftaler: Hvad kan jeg orientere dine

kollegaer om?

Mulige redskaber til at
nedbringe sygefraveeret

- Omlzegning af arbejdstid/medetid

- /Endring i arbejdsopgaver

- Génedi tid

- Kollega- og ledelsesstatte

- Samarbejde med Jobcenter i bopaelskommune

- Bevilling af § b6-aftale fra Jobcenteret

Vi aftaler, at...

- tidspunkt for opfelgningssamtale

(feks. efter 2-3 méneder)

Sadan anvender du dialogguiden

- Samtaleforlobet er beskrevet i de
grenne bobler

- De formelle informationer er angivet i
denne kolonne

Hvornar skal du holde samtalen?

- Samtalen bor afholdes pa et tids-
punkt, hvor medarbejderen alligevel
skulle veere péa arbejde eller i forleen-
gelse af en vagt (fx ved nattevagt)

- Medarbejderen kan invitere en bisid-
der med til samtalen

Inden samtalen

- Afseet tid i din kalender

- Indkald medarbejderen via Digi-
tal Post til fraveerssamtale

- Udskriv fraveerskort fra KMD Rolleba-
seret for visuelt at vise medarbejde-
ren fraveeret

Tip til rammerne

- Serg for at | kan sidde uforstyrret
- Serg for vand og lommeletter

- Serg for at lokalet er ryddeligt

Referat

Du skriver et referat fra samtalen som
sendes til medarbejderen via Digital
Post.
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