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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 

7. oktober 2025 

Orientering om ændringer i VITAS pr. 8. oktober 2025 

Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på e-

mailadressen spoc@star.dk 

Der er foretaget følgende ændringer: 

1. Fejl ved fleksjobbevillinger 

Når en borger med en fleksjobbevilling flyttede kommune, og fleksjobbevillingen blev flyttet 

til den nye kommune, kunne den nye kommune ikke hente bevillingen. Dette skyldes, at 

adressen på det nye jobcenter ikke blev registreret på bevillingen. Fejlen er rettet. 

2. Fejl i links til VITAS 

VITAS udsender en række links, som kan benyttes til at tilgå de enkelte sager. Der er tale om 

links, som bliver sendt via: 

 WSB og 

 E-mail 

For begge typer gælder, at links ikke bringer brugeren til sagen i VITAS. Fejlen er rettet på  

følgende ordninger: 

 Løntilskud 

 Virksomhedspraktik 

 Nytteindsats 

 Voksenlærling 

 
Kendt problem 

Øvrige ordninger fejler fortsat, men vil blive løst i samarbejde med leverandørerne af de kommunale 

fagsystemer. 

3. Fejl ved overførsel af bevillinger fra VITAS 

Når en sag overføres fra VITAS til det kommunale fagsystem medfølger et PDF-dokument til 

journalisering. PDF-dokumentet har imidlertid manglet i nogle sager, hvilket har betydet, at der 

ikke blev oprettet sager i fagsystemet. Fejlen er rettet. 

4. Adgang til VITAS for kommuner, der ikke medsender e-mail fra FKA 
Enkelte kommuner medsender ikke e-mail fra FKA, hvilket betyder, at brugerne af VITAS ikke 

kan logge på systemet. Virksomhedssupporten vil kunne hjælpe den enkelte bruger ved at 

tilføje brugerens e-mail i STAR Brugeradministration.  

 

OBS 

Der arbejdes på en løsning, hvor kommunerne selv vil kunne registrere e-mailadressen i 

STAR Brugeradministration. Forventet løsningsdato er den 20. oktober 2025. 
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