Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
3. november 2025

Orientering om sndringer pa Jobnet pr. 4. november 2025

Spergsmal til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering pa e-
mailadressen spoc@star.dk

Der er foretaget folgende @ndringer:

1. Manglende kvittering for afmelding
Efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 blev der ved en fejl ikke sendt en kvittering
for afmelding til borgeren. Fejlen er rettet.

For opgraderingen modtog borgerne en kvittering for afmelding via e-mail. Fremover modtager
borgeren kvitteringen for afmelding i Beskedbakken pé Jobnet - pd samme mdde som kvittering
for tilmelding:

Kvittering for afmelding

Modtaget: 24. okt. 2025
Fra Jobnet

Dato: 24.10.2025
Navn:
Cpr-nr: 00K

Dine CV-oplysninger gares ikke-til ige for sogning fra afmeldedatoen den
24.10.2025. Nar du afmelder dig, bliver dine CV-oplysninger automatisk eendret, sa
arbejdsgiverne ikke lzngere kan soge det fram.

@nsker du, at dine CV-oplysninger efter afmeldingen skal veere segbart for
arbejdsgivere, kan du gare det segbart via siden CV-oplysninger.

+/ Marker som leest

2. Fejl ved valg af menupunkt Min plan
Borgere, som 1 Min plan havde en eller flere indsatser (aktiviteter) uden en kontaktperson, fik
efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 en fejl ved valg af menupunkt Min plan.
Fejlen er rettet.

3. Min plan med ’Krav til jobsegning’ fejlede, hvis ikke alle tre krav var udfyldt
Hvis en sagsbehandler i kommunen ikke havde udfyldt alle tre krav til jobsegning (fagomrader,
geografiske omrader og ovrige forventninger til jobsegning), fejlede visning af Min plan pé
Jobnet. Fejlen er rettet.

4. Links til Find job i Min plan viste ingen jobannoncer
Efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 blev der ved en fejl ikke vist jobannoncer
ved valg af links til *Find Job’ i *Jobmal’ og ’Krav til jobsegning’. Fejlen er rettet.

Der bliver i det enkelte link til ’Find job’ vist antallet af aktuelle jobannoncer — se skaermdump
pa naste side.
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Planer og aftaler Min Plan

Opgaver ®
‘Min plan’ er et vigtigt vazrkts] for dig, nir du skal sage job. I *Min plan’ kan du se dit

Min plan jobmal, og hvad du har aftalt med din kommune, at du skal gere for at nd dit jobmél. Du
kan ogsd se, hvad du skal gere for at overholde aftalerne.

Kalender og mader

Jobmatch (e Udskriv Gem som PDF

CV-oplysninger

P ¢ — Jobmal

Meld dig syg/rask

Ferie Stillinger du vil sage

Beskeder og pamindelser Kontorassistent Find job som 'Kontorassi (0)

Tilmeld og afmeld Butiksassistent Find job som 'Butiksassistent' (201)

Kontakt kommune/a-kasse Aftalt med

—  Krav til jobsagning (A-kasse)

Her kan du se, hvad du har aftalt med din akasse omkring din jobsagning.

Du skal primeert sgge indenfor disse Kontorassistent
jobomrider Find job som 'Kontorassi '(0)

Butiksassistent
Find job som 'Butiksassistent' (201)

Du skal primart sege disse steder Hovedstaden

Bvrige forventninger til jobsagning

Sagsbehandler

Dor/side blev ikke vist under ’Kontaktinformationer pa Jobnet
Der blev ved en fejl ikke vist der/side pa borgerens adresse, hvis dette var angivet. Fejlen er
rettet.

Manglende mulighed for at fortryde sletning af joblogdokument

Nér en borger klikkede pa slet knappen til et uploadet dokument i en joblog fik de ikke
muligheden for at fortryde handlingen, og dokumentet blev slettet med det samme. Dette er
rettet, og hvis en borger klikker pa ’Slet’, &ndres knappen til ’Ja, slet dokumentet’, inden
dokumentet slettes.

Besked om stettebehov blev vist med afsender ’STAR Systembruger’

Efter opgradering af Jobnet den 20. oktober 2025 blev besked om stettebehov i borgers
Beskedbakke ved en fejl vist med afsender 'STAR Systembruger’ i stedet for ’Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering’. Fejlen er rettet.

Dagpengetzllere blev ikke vist for afmeldte borgere
Nar en dagpengemodtager blev afmeldt, fik borgeren ikke leengere vist dagpengetallere. Fejlen
er rettet.

Links til obligatoriske elementer, som ligger uden for CV’et er implementeret
Hvis en borger mangler at udfylde nogle af de obligatoriske CV-elementer, vises en farvet boks
med en beskrivelse af, hvilke elementer borgeren mangler at udfylde.

For at gore det lettere for borgerne at finde frem til Jobmatch, nér de skal udfylde *Jeg soger job

som’ og ’Ansattelsesbetingelser’, er der i OBS-boksen pa CV-siden indsat links, der forer dem
til siden Jobmatch. Se skermdump pa neeste side.
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Find job Gemte job Joblog Mit Jobnet

Planer og aftaler ®

Jobmatch

Udfyld CV-oplysninger

CV-oplysninger
Udfyld CV-oplysninger
Meld dig syg/rask

Ferie

Beskeder og pAmindelser

Tilmeld og afmeld

Kontakt kommune/a-kasse

Der er informationer, du skal huske at udfylde
Du skal huske at udfylde de her informationer for at gare dit CV segbart for
arbejdsgivere:

* Kontaktinformation: Udfyld telefonnummer og e-mail adresse.

= Arbejdserfaring: Tilfej mindst én arbejdserfaring.

* Dit jobmatch: Tilfgj anseettelsesbetingelser. h

Her udfylder du dine CV-oplysninger. Tilfaj s& mange oplysninger som muligt, s& er der
sterre chance for, at en arbejdsgiver finder frem til dig.

@ Gem som PDF  # Gem og rediger

Dit CV er ikke s@gbart for
arbejdsgivere

Status: CV pabegyndt

‘ + Profilbillede

‘ 4+ Kontaktinformation

Husk at udfylde ‘

10. Uploadede joblogdokumenter kunne ved en fejl ikke downloades
Nér en borger uploadede et dokument til jobloggen, kunne de ved en fejl ikke downloade det pa
Jobnet. Fejlen er rettet. Se skermdump:

Gem ansggning, CV og jobannonce

Her kan du gemme din ansggning, dit CV og jobannoncen i PDF. S& har du altid dine
dokumenter samlet ét sted og kan nemt finde dem frem igen. Dine jobkonsulenter kan
ogsa se dem og dermed rédgive dig mere specifikt om jobsagning. Vaer opmasrksom pé,
at du ikke sender ans@gningen her. Du skal selv sende ans@gningen til arbejdsgiveren

JOBANNONGE. pdf e s

| A Upload Cv || A, Upload jobannonce

o]

11. Afholdte samtaler kunne ikke ses i kalenderen pa Jobnet
Nér en sagsbehandler havde registreret en aftholdt samtale pa en borger, kunne borgeren ikke se
den i kalenderen pa Jobnet. Fejlen er rettet.

12. Hvis adgang med brugerkoder var fjernet fik borger vist en fejlbesked
Hvis en borger havde faet fjernet muligheden for at logge ind med brugerkoder, og alligevel
forsegte at logge ind, fik de vist en fejlbesked. Dette er @ndret, sa der i stedet vises en gul OBS
boks, der informerer om, at brugeradgangen er fjernet. Se skeermdump pé naste side.
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Adgangskode
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