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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 

3. november 2025 

Orientering om ændringer på Jobnet pr. 4. november 2025 

Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på e-

mailadressen spoc@star.dk 

Der er foretaget følgende ændringer: 

1. Manglende kvittering for afmelding 

Efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 blev der ved en fejl ikke sendt en kvittering 

for afmelding til borgeren. Fejlen er rettet. 

 

Før opgraderingen modtog borgerne en kvittering for afmelding via e-mail. Fremover modtager 

borgeren kvitteringen for afmelding i Beskedbakken på Jobnet - på samme måde som kvittering 

for tilmelding: 

 

2. Fejl ved valg af menupunkt Min plan 

Borgere, som i Min plan havde en eller flere indsatser (aktiviteter) uden en kontaktperson, fik 

efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 en fejl ved valg af menupunkt Min plan. 

Fejlen er rettet. 

3. Min plan med ’Krav til jobsøgning’ fejlede, hvis ikke alle tre krav var udfyldt 

Hvis en sagsbehandler i kommunen ikke havde udfyldt alle tre krav til jobsøgning (fagområder, 

geografiske områder og øvrige forventninger til jobsøgning), fejlede visning af Min plan på 

Jobnet. Fejlen er rettet. 

4. Links til Find job i Min plan viste ingen jobannoncer 

Efter opgraderingen af Jobnet den 20. oktober 2025 blev der ved en fejl ikke vist jobannoncer 

ved valg af links til ’Find Job’ i ’Jobmål’ og ’Krav til jobsøgning’. Fejlen er rettet. 

 

Der bliver i det enkelte link til ’Find job’ vist antallet af aktuelle jobannoncer – se skærmdump 

på næste side. 
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5. Dør/side blev ikke vist under ’Kontaktinformationer på Jobnet  

Der blev ved en fejl ikke vist dør/side på borgerens adresse, hvis dette var angivet. Fejlen er 

rettet. 

6. Manglende mulighed for at fortryde sletning af joblogdokument 

Når en borger klikkede på slet knappen til et uploadet dokument i en joblog fik de ikke 

muligheden for at fortryde handlingen, og dokumentet blev slettet med det samme. Dette er 

rettet, og hvis en borger klikker på ’Slet’, ændres knappen til ’Ja, slet dokumentet’, inden  

dokumentet slettes.  

7. Besked om støttebehov blev vist med afsender ’STAR Systembruger’ 

Efter opgradering af Jobnet den 20. oktober 2025 blev besked om støttebehov i borgers 

Beskedbakke ved en fejl vist med afsender ’STAR Systembruger’ i stedet for ’Styrelsen for 

Arbejdsmarked og Rekruttering’. Fejlen er rettet. 

8. Dagpengetællere blev ikke vist for afmeldte borgere 

Når en dagpengemodtager blev afmeldt, fik borgeren ikke længere vist dagpengetællere. Fejlen 

er rettet. 

9. Links til obligatoriske elementer, som ligger uden for CV’et er implementeret  

Hvis en borger mangler at udfylde nogle af de obligatoriske CV-elementer, vises en farvet boks 

med en beskrivelse af, hvilke elementer borgeren mangler at udfylde. 

 

For at gøre det lettere for borgerne at finde frem til Jobmatch, når de skal udfylde ’Jeg søger job 

som’ og ’Ansættelsesbetingelser’, er der i OBS-boksen på CV-siden indsat links, der fører dem 

til siden Jobmatch. Se skærmdump på næste side. 
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10. Uploadede joblogdokumenter kunne ved en fejl ikke downloades 

Når en borger uploadede et dokument til jobloggen, kunne de ved en fejl ikke downloade det på 

Jobnet. Fejlen er rettet. Se skærmdump: 

 

11. Afholdte samtaler kunne ikke ses i kalenderen på Jobnet 

Når en sagsbehandler havde registreret en afholdt samtale på en borger, kunne borgeren ikke se 

den i kalenderen på Jobnet. Fejlen er rettet.  

12. Hvis adgang med brugerkoder var fjernet fik borger vist en fejlbesked 

Hvis en borger havde fået fjernet muligheden for at logge ind med brugerkoder, og alligevel 

forsøgte at logge ind, fik de vist en fejlbesked. Dette er ændret, så der i stedet vises en gul OBS 

boks, der informerer om, at brugeradgangen er fjernet. Se skærmdump på næste side. 
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