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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på e-

mailadressen spoc@star.dk 

1. Generelt 

1.1: ’Jobcenter’ ændret til ’Kommune’ 

Som følge af ændring af lov om organisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen m.v., 

som trådte i kraft 1. februar 2026, er alle forekomster af begrebet ’Jobcenter’ ændret til 

’Kommune’. Ændringen ses i lov- og hjælpetekster i ansøgninger, kvitteringer, 

mailnotifikationer mv. 

Betegnelsen ’Jobcenter’ vises flere steder i VITAS, hvor navnet hentes fra den enkelte 

kommunes registrering i VITAS. Kommunerne kan derfor selv i VITAS opdatere navnet på 

kommune, hvis der ønskes en anden betegnelse end ’Jobcenter’. Ændringen foretages under 

menupunktet ’Administration – Kommuneoplysninger’. I den forbindelse er det også vigtigt at 

tjekke/opdatere navnet under menupunkterne ’Teamadministration’ og Tekstadministration 

under samme menupunkt’: 

  

OBS 

STAR anbefaler, at kommunerne ved ændring af navn tilføjer kommunenavn inden selve 

navnet. Dette fordi det valgte navn  

 

•  fremgår i de e-mails, som bliver sendt til virksomheder  

• fremgår af ansøgninger  

 

Hvis kommunenavnet ikke indgået i navnet, kan en virksomhed ikke af ansøgningen aflæse, 

om den via telefonnummeret kontakter egen kommune, nabokommunen eller et statsligt 

kontor. Se eksempel på næste side. 
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1.2: Manglende statistik på enkelte ordninger 

Når brugere forsøgte at hente statistik over de kompenserende ordninger, blev der ikke genereret 

et resultat. Derudover var det ikke muligt at vælge fleksjob (og jobrotation) i dropdown-listen 

over ordninger, og dermed ikke muligt for brugerne af få vist statistik over ansøgninger og 

bevillinger til fleksjob. Fejlen er rettet. 

1.3: Behandlede ansøgninger og bevillinger ses fortsat i boblen for overførte sager 

Når en ansøgning eller bevilling blev overført fra én kommune til en anden kommune, skulle den 

modtagende kommune kvittere for modtagelsen. Mange kommuner har dog fået behandlet 

ansøgninger/bevillinger inden kvitteringen for modtagelse. Før den 15. september 2025 kunne 

det ikke lade sig gøre at kvittere for modtagelsen efter behandlingen. Disse sager blev i januar 

2026 datagenoprettet med en automatisk kvittering. Siden den 15. september 2025 har det været 

muligt at kvittere for behandlede sager. Dog ikke sager i status ’Afvist’ og ’Afsluttet’. Dette er 

rettet, så alle sager uanset status kan blive kvitteret for modtagelse. 

1.4: Sletning af brugere  

Ved en fejl blev nogle inaktiverede brugere, der ikke havde en sammenhæng med én eller flere 

sager ikke automatisk slettet 24 måneder efter inaktiveringen. Dette skyldes, at der ved en fejl 

ikke var blevet påført en dato for inaktiveringen. Fejlen er rettet således, at de brugere, der 

manglede en dato for inaktiveringen har fået påført en dato, hvorfra der nu tælles op til de 24 

måneder. 

1.5: Bevillinger viste forkert navn på kontaktgruppe 

På Trin 5 ’Målgruppe’ i bevillinger blev der fortsat vist de gamle kontaktgrupper fra før 1. juli 

2025. Fejlen er rettet. 

1.6: Ændring til dannelse af pdf 

Hidtil er dannelsen af pdf sket via en pdf-skabelon. Fremover benyttes browseres indbyggede 

printversion (CTRL+P). Det betyder, at man i pdf’en får vist, præcis det, man ser på skærmen. 

Samtidig kan man håndtere pdf’en i forhold den funktionalitet, som ens browser tilbyder. 

1.7: Anden aktør med rolle 3 kunne ikke behandle ansøgninger 

I patch den 11. februar 2026 blev fejlen hos anden aktør med rolle 3 rettet, men det viste sig, at 

der var endnu en fejl. Denne fejl handlede om, at anden aktør ved login, automatisk tog det første 

p-nummer, der var givet rettighed til på brugeren. Dermed stemte P-nr. og kommune ikke altid 
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overens med hinanden. Fejlen er rettet. 

2. Virksomhedspraktik, nytteindsats, løntilskud og voksenlærling 

2.1: Udvidelse af visning i ’Se personer’ 

I pop-up om ’Se personer’, der oplyser hvor mange personer, der er i aktivering i en virksomhed, 

samt antal timer, de er i aktivering, har hidtil vist data fra den seneste måned, så disse data 

hænger sammen med oplysningerne om antal ansatte, der ligeledes er fra den seneste måned. 

Flere kommuner har efterlyst, at der også bliver vist data for indeværende måned, da de har brug 

for helt aktuelle data om hvor mange, der er i aktivering i virksomheden. Fremover vil der blive 

vist data for både indeværende og forrige måned.  

2.2: Fejl ved øremærkning af ansøgning om voksenlærling 

Der har været eksempler på, at øremærkning af ansøgning om voksenlærling fejlede, når 

virksomheder indsendte ansøgningen. Fejlen er rettet. 

2.3: Bevillinger hvor arbejdsstedet ligger i udlandet fejlede 

Ved bevillinger med arbejdsplads i udlandet, kunne de kommunale fagsystemer ikke hente 

bevillingen, grundet manglende oplysninger om arbejdsstedsadressen. Fejlen er rettet. 

2.4: Ændring i listen over ministerier  

Social-, Bolig- og Ældreministeriet er blevet delt i følgende to ministerier: 

• Social- og Boligministeriet 

• Ældreministeriet 

De to ministerier kan vælges under virksomhedstypen i ansøgninger om virksomhedspraktik, 

nytteindsats, løntilskud og voksenlærling. 

3. Fleksjob og jobrotation 

3.1: Besked til virksomheder ved ansøgning om fleksjob 

Hvis en virksomhed opretter en øremærket ansøgning om fleksjob, og borgeren ikke er 

registreret i kontaktgruppe 7 - Fleksjobvisiteret eller 10 – Fleksjobansat, vil virksomheden på trin 

3 ’Personen, der ansættes i fleksjobbet’ få vist følgende besked: 

 

3.2: Ensretning af historik på fleksjob 

Visning af historik på fleksjob er ændret, så det bliver vist på samme måde som ved de øvrige 

ordninger, således at der ved registreringer af en virksomhed udelukkende står navnet på den 

person, der har udført handlingen.  

3.3: Ophør af jobrotation 

I forbindelse med Beskæftigelsesreformen er jobrotation ophørt pr. 1. februar 2026. I VITAS er  
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muligheden for at vælge ’Jobrotation’ blevet fjernet fra listen ’Vælg ordning’: 

 

I release 2026-2 den 12. juni 2026 vil alle sager om jobrotation blive fjernet. Det betyder, at man 

efter releasen ikke vil kunne fremsøge ansøgninger om jobrotation. Hvis kommunen har behov 

for disse ansøgninger, skal de inden releasen gemmes som pdf.  

3.4: Link i e-mail om IGU-aftale fejlede 

Når kommunen via Virksomhedssupport fremsendte kladde om IGU-aftale til virksomheden, 

virkede linket i e-mailen ikke. Ved klik på linket blev virksomheden navigeret til VITAS, men 

fik vist en besked om, at vedkommende kun kunne få adgang, hvis vedkommende havde 

forskellige typer af STAR-certifikater. Fejlen er rettet. 

4. Kompenserende ordninger og tillægsbevillinger (Mentor, Hjælpemiddel og 

Personlig assistent) 

4.1: Felter i Personlig assistens er blevet markeret som obligatoriske 

På trin 6 ’Ansættelse og ansøgningens omfang’ i Personlig Assistent er kolonnerne:  

• ’Timepris’  

• ’Antal timer for hele perioden’  

• ’Antal timer pr. kvartal’  

obligatoriske at udfylde. Felterne har dog hidtil ikke været markeret som obligatoriske. Dette er 

nu implementeret – se skærmdump på næste side. 
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