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Strategisk malbillede

BM-mal og hovedveje

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering er en del af Beskaftigelsesministeriet. Beskeefti-
gelsesministeriet har et mal og tre hovedveje til, hvordan vi samlet set skal arbejde.

BM-mal
Flest muligt 1 job pa et baeredygtigt arbejdsmarked

Beskaeftigelsesministeriets tre hovedveje

e Visamarbejder med hinanden og vores omverden for at skabe holdbare lgsninger.
e Vieri front med at bruge data og digitale muligheder og forvalter korrekt.
e Vi skaber sammen en god arbejdsplads med kompetente og ordentlige medarbejdere og ledere

Malsaetninger og strategisk sigte
STAR har fokus pa BM-malet, hvilket afspejler sig i STARs eget mal:

”Flest muligt i job — til gavn for den enkelte, virksomhederne og Danmark”.

Et klart fokus pa at flest mulig arbejder er den rede trdd i STARs arbejde — bade 1 forhold til
politikforberedelse, implementering, tilsyn, viden og digitalisering. Alle borgere skal made et
beskaftigelsessystem med et klart jobfokus. For nogle vil det vaere 37 timer. For andre et job
pa fa timer. For borgere, der midlertidigt eller permanent ikke kan arbejde, skal der vaere et
trygt sikkerhedsnet med korrekt administration og udbetaling af ydelser.

Det er ligeledes til gavn for virksomhederne, der har brug for kvalificeret arbejdskraft. Sidst
men ikke mindst, er det til gavn for Danmark. Hej beskaeftigelse og feerrest muligt pa offentlig
forsergelse er en forudsatning for en sund ekonomi, og fellesskabet pa arbejdspladsen kan
bidrage til at lase mange udfordringer i forhold til ensomhed, integration mv.

STAR bidrager i sin funktion serligt til FNs verdensmal nr. 8§ om anstendige jobs og gkono-
misk vekst, der handler om at fremme beskaftigelsen og sikre ansteendigt arbejde til alle.

STAR arbejder hen imod mélet ud fra fire ambitioner, der viser vejen for vores organisation
og for méden, vi leser vores opgaver pa. De fremgér af figuren nedenfor.

e STAR hjeelper pé beskaftigelsesomradet

e STAR er en ansvarlig styrelse

e STAR er pa forkant med udviklingen pa arbejdsmarkedet
e STAR er en arbejdsplads med stor arbejdsglaede
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STAR har tre kerneopgaver!

1. Implementering og tilsyn: STAR understotter implementeringen af beskaftigelsespolitik-
ken og den sociale sikringspolitik i dialog med relevante interessenter. STAR monitorerer lo-
bende indsatsen ift. ledige, herunder kommuner og a-kassers indsats, og ferer tilsyn med, at
intentionerne i1 beskaftigelsespolitikken og den sociale sikringspolitik realiseres.

2. Politikforberedende arbejde: STAR understotter politikudviklingen og forberedelsen af
politiske udspil, aftaler og reformer pa beskaftigelsesomradet og det sociale ydelsesomrade.
Malet er at understatte politiske aftaler, reformer og regler med faglige bidrag og input.

3. Viden og digitalisering: STAR udvikler og formidler ny viden om arbejdsmarkedet, be-
skaeftigelsesindsatsen og den sociale sikringsindsats til gavn for politiske interessenter, beskaef-
tigelsessystemet generelt og for samfundet. STAR udvikler og vedligeholder ligeledes digitale
lgsninger, som understotter beskeftigelsesindsatsen og implementeringen af reformer pa be-
skeeftigelsesomradet.

Strategiske prioriteringer for 2024

STAR vil igen i 2024 have et klart fokus pa at understette implementering af eksisterende og
kommende politiske aftaler, ligesom vi vil understette regeringen, Folketingets partier og ar-
bejdsmarkedets parter ift. politiske udspil og forhandlinger. Vi vil have et serligt fokus pa at
understotte arbejdet i ekspertgruppen for fremtidens beskeftigelsesindsats og pa at implemen-
tere aftalen om kontanthjelp og arbejdspligt. Politikforberedende arbejde og implementering
er hjornesten i STARs funktion, hvilket afspejler vaegtningen af disse mal.

Derudover vil vi fortsat have stort fokus pa det strategisk vigtige moderniseringsprojekt af
STARs IT-portefelje, og vi vil med afset 1 vores digitaliseringsstrategi arbejde for, at digitali-
sering understatter STARs kerneopgaver og de centrale forretningsmassige visioner i STAR.

12023 er STAR kommet godt i gang med arbejdet om at forbedre og mélrette vores kommuni-
kation, sd den bedst muligt understotter indsatsen 1 kommuner og a-kasser. Det arbejde vil vi
fortsette 1 2024, hvor vi blandt andet vil have fokus pé at fa lavet en kanalstrategi og gennem-
fore brugerundersogelser af vores kanaler. Vi vil ogsé fortsat have fokus pa at formidle ny viden
om arbejdsmarkedet og beskaftigelsesindsatserne.

12024 vil STAR ogsé have sarligt have fokus pa at bidrage til en intern udvikling af Beskaf-
tigelsesministeriets tilsynsforpligtelser med myndigheder, der drives med bistand fra ATP fx
UDK. Pa de indre linjer vil STAR 12024 fortsatte arbejdet for at vaere en gron og baredygtig
organisation. Vi vil ogsa fortsat have fokus pa at vaere en landsdekkende arbejdsplads med hej
trivsel og et lavt sygefraveer.

! Folger FFL24, der endnu ikke er vedtaget. Det er siledes under forudsetning af, at FFL24 vedtages.
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M3l og madlsaetninger 2024

1 Implementering af | STAR vil lebende igennem 2024 understotte implemente-
kontanthjaelpsafta- | ring af aftalerne om et nyt kontanthjelpssystem, sker-
len og ny arbejds- pelse af optjeningsreglerne for kontanthjelp og indferel-
pligt sen af en ny arbejdspligt. STAR vil serligt have fokus pa
(Veegt 15 pct.) lovarbejdet og sikre implementering af lovforslaget hos

eksterne samarbejdsparter.

2 Understgttelse af STAR vil gennem faglige inputs bidrage til betjeningen af
arbejdet med en ny | ekspertgruppen for fremtidens beskeftigelsesindsats.
beskaeftigelsesre- STAR vil lebende understotte ekspertgruppens arbejde
form (Vaegt 20 pct.) med at kortleegge, undersege og anbefale konkrete los-

ningsmodeller for en reform af beskeftigelsesindsatsen
med fokus pa sterre frihed, forenkling og vaerdighed.

3 Lobende understgt- | STAR vil lebende igennem 2024 understotte regeringens
telse af regeringens | politiske dagsorden. STAR vil bidrage til udvikling, pro-
politiske dagsorden | duktion og understottelse af politiske udspil og forhand-
(Veegt 15 pct.) linger. Som led heri vil STAR betjene ministeren, Folke-

tingets partier, arbejdsmarkedets parter og departementet

4 Kommunikation af STAR vil fortsatte sit arbejde med at forbedre og mél-
viden til kommune rette vores kommunikation og formidling af viden, sa
og jobcentre STAR 1 hgjere grad understetter kommuner og jobcentre 1
(Veegt 10 pct.) deres beskaftigelsesindsats. STAR vil 1 2024 have fokus

pd at {4 lavet en ny overordnet kanalstrategi og pa imple-
menteringen heraf, s§ kommunikationsprodukterne i ho-
jere grad bliver orienteret ud mod modtagerne. Derudover
vil STAR gennemfore en brugerundersggelse.

5 Sikker implemente- | STAR bidrager til sikker implementering af hhv. Aftale om
ring af politiske af- | ny reformpakke for dansk okonomi om lempeligere ind-
taler i UDK, tilsyn teegtsregulering af social pension fsa, arbejdsindtaegt samt
med UDK og opfglg- | Aftale om gron fond om friholdelse af indbetalinger til al-
ning pa YR (10 pct.) dersopsparing fra indtegtsgrundlaget i beregningen af so-

ciale ydelser, udvikling af et nyt tilsynskoncept med de
selvejende institutioner i regi af ATP-koncernen og bidra-
ger til den videre opfelgning pé rigsrevisionens anbefalin-
ger vedr. ministeriets opfelgning pa YR.
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Mal 2024 Malsaetning

6 IT-modernisering — | STAR vil pd it-omrédet fortsat have et steerkt fokus pé at
systemmodernise- sikre en sikker gennemforelse af it-moderniseringsprojek-
ring og 2030-plan tet med fokus pa de planlagte milepaele. Med afsaet 1 digi-
(20 pct.) taliseringsstrategien (2030-planen) vil STAR arbejde for,

at digitalisering understotter STARSs kerneopgave og de
centrale forretningsmassige ambitioner i STAR. Konkret
vil der vere fokus pa selvbetjeningslesninger ift. moder-
nisering og at inddrage brugeren i udviklingen af de digi-
tale selvbetjeningslgsninger.

7 Analyse, viden og En af STARs kerneopgaver er at udvikle og formidle ny
publikationer viden om arbejdsmarkedet og beskeftigelsesindsatserne.
(Veegt 10 pct.) STAR vil derfor udarbejde en governancemodel, som

styrker udveelgelsen af emner der skal belyses og udvikler
og afprever metoder, der gger kendskab og impact for
analyserne.
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Pategning

Til- og fratraedelse, bortfald og genforhandling

Ud over de aftaler om resultater, der fremgér af mal- og resultatplanen, forudsattes det, at hver
enhed har etableret et styringssystem, herunder relevant ledelsesinformation, der sikrer, at di-
rektionen lgbende kan folge op pé resultater, produktion, ressourceforbrug og vesentlige pro-
jekter.

Mal- og resultatplanen er geeldende fra 1. januar 2024 til og med 31. december 2024.

Genforhandling/justering af aftalen kan finde sted ved vesentlige a@ndringer af det grundlag,
hvorpa aftalen er indgéet, eksempelvis i tilfzelde, hvor malopfyldelsen vurderes at blive vasent-
ligt vanskeligere end forudsat som felge af forhold, der ligger uden for direkterens eller Be-
skaeftigelsesministeriets indflydelse. Aftalen kan genforhandles/justeres ved at lave et tillaeg til

kontrakten.

Kebenhavn den 20.12-2023 Kebenhavn den 20.12-2023
Departementschef Seren Kryhlmand Direktor Jens Erik Zebis
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